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Influencias y efectos de los medios

| 3 creacion de estereotpos
sobre la droga

Florencio Garcia Madrigal

Nociones tedricas sobre la comprension de los efectos de los
medios

as tendencias actuales de la investigacion comunicativa

tienden a superar el vacio del debate ideologico y pro-

poner sobre problemas especificos, enfoques de inte-
gracién entre &mbitos disciplinares distintos.

Los temas mas slgnificativos son: la cuestion de los efectos a
largo plazo de los medios y su papel de constructores de una ima-
gen de la realidad social.

De un lado se ha pasado a la desmitificacién de la omnipotencia
de los medios y de la asimetria del proceso, con una reformulacion
de la teorfa de los usos y gratificaciones. De otro, existe una orien-
tacidn propia de la sociologia del conocimiento que se centra en la
importancia y el papel de los procesos simbdlicos y comunicativos
como procesos de sociabilidad y por tanto, la tematica de los efec-
tos se orienta en la perspectiva de los procesos de construccion de
la realidad. Se ha pasado de los efectos entendidos como cambios
a corto plazo a los efectos entendidos como consecuencias a largo
plazo..Cambia en primer lugar el tipo de efecto, pasando a valorar-
se como efecto cognoscitivo, sobre los sistemas de conocimientos
que el individuo asume y estructura establemente a consecuencia
de su consumo de la comunicacién de masas; y cambia el marco
temporal, ya no efectos puntuales sino acumulativos por el paso del
tiempo, evidenciandose la interaccién e interdependencia perma-
nentes de los factores que concurren en el proceso de influencia.
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(McQuail, 1985: 21'5-265); (Saperas, 1987); (Martin Serrano, 1986);
(Roda, 1989); (McQuail y Windahl, 1989). i

La teoria de los usos y gratificaciones

Las teorias del impacto sostenian que el flujo comunicativo iba
desde el comunicante hasta la audiencia, mientras que la teoria de
los usos y gratificaciones invierte la direccién y analiza el proceso
desde los receptores. La pregunta pertinente se troca en ¢qué hace
la audiencia con los medios?. Este enfoque entiende que los miem-
bros de la audiencia son activos y que utilizan los medios segun sus
intereses, necesidades y motivaciones. El efecto de las comunica-
ciones habra de estudiarse no desde las caracteristicas del medio
y el comunicante sino desde las necesidades, usos y gratificacio-
nes de la audiencia (Eco, 1986: 172-195); (Katz y otros, 1986: 127-
171).

El proceso de comunicacion se convierte asi en simétrico y en
proceso transaccional de dos direcciones. Segin McQuail este
enfoque aporta dos ventajas: ayuda a comprender el significado y
finalidad del uso de los medios y sugiere un cierto niimero de varia-
bles a tener en cuenta en la busqueda de efectos (McQuail, 1976-
1985); (MacQuail y Windahl, 1989).

Los resultados de las investigaciones hacen pensar que la
audiencia traslada a los medios sus necesidades de origen psico-
social buscando alguna gratificacién. Las gratificaciones descubier-
tas hacen referencia a la adquisicién de informacién, blsqueda de
apoyo, seguridad y aumento de auto-estima, ayudas para la inte-
raccion social y acompafamiento ritualista de las actividades dia-
rias.

La teoria de la fijacion de la agenda o tematizacion

Esta férmula fue acufiada por McCombs y Shaw en 1972, para
describir un fendmeno estudiado en el contexto de las campafas
electorales (Citado por Monzén, 1987: 130-131).

La teoria se concentra en los medios como informadores desta-
cando su capacidad para transmitir o canalizar la informacién, con

--lo cual-interesa su efecto sobre las cogniciones. Lo que bésica-
mente se propone es una funcion de aprendizaje, la gente aprende
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cuales son los temas y la importancia con que se ordenan segun la
agenda de los medios. Segtin McCombs aunque los efectos sean
limitados, la comunicacién de masas es un maestro poderoso
(McCombs, 1986: 107).
Los medios prestan atencién a unos temas y snenman otros, lo
- cual conlleva un efecto sobre la opinién publica, puesto que la gen-
te tiende a incluir o a excluir de sus propios conocimientos lo que
los medios incluyen o excluyen de su propio contenido. Los medios
son importantes porque orientan al individuo en sus pensamientos
al ofrecerle unos determinados temas, no es que digan que hay que
pensar, sino que orientan sobre el qué ha de pensarse
(Saperas,1987).

De un lado los medios transmiten informacion, y de otro el publi-
co busca orientacion. Los sujetos en su necesidad familiarizadora
con el entorno se orientan a los medios en busca de informacion y
asi los medios se convierten en intermediadores e intérpretes de la
realidad social, ofreciendo representaciones del mundo a través del
tratamiento de determinados temas. Se trata de establecer correla-
ciones entre la atencién que los medios dedican a los hechos y la
importancia percibida por el plblico de esos mismos hechos,
pudiendo producirse una homogeneidad evaluativa.

Una linea de investigacién amplia de esta perspectiva esta
representada por la teoria del cultivo desarrollada por Gerbner y
colaboradores, que parte del supuesto de que la principal funcion
de los medios consiste en establecer la agenda publica. Su tesis
basica es que el mundo simbdlico de los medios modela y “cultiva”
las concepciones de los pUblicos sobre el mundo real. Es decir, las
personas adoptan los mundos simbélicos, violentos ¢ de victimiza-
cion de los medios como si fueran reflejos de la realidad, interiori-
zando asi sus supuestos convencionales y estereotipados (DeFleur
y Ball-Rokeach, 1982: 279-280); (Roda, 1989: 300-365).

La teoria de la espiral de silencio

Los medios de comunicacion ofrecen representaciones de la
realidad social y como se ha dicho uno de sus efectos proviene de
la apreciacion de prioridades y orientacion selectiva hacia temas y
problemas. El siguiente paso desde este proceso de clasificacion al
de la formacién de opiniones generales no es grande y esta inclui-
do en la teoria de la socializacién de los medios de comunicacion.
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Los medios producen influencias significativas y lo hacen en el
ambito de la opinién de forma sutil e indirecta condicionando nues-

‘tra percepcion del entorno (Noelle-Neumann, 1995).

Este proceso de definicién de situacion, propia de la intermedia-
cion de los medios, hace que si los hombres definen las situaciones
como reales, también sus consecuencias seran reales. Existe una
tendencia a la concordancia en los comunicantes, que al margen de
otros propositos, produce una eficaz persuasion cifrada en la homo-
geneidad del contenido y la forma de presentacién de los mensajes
0 discursos.

La teoria de la espiral de silencio, elaborada por Noelle-
Neumann parte del supuesto basico de que la mayor parte de la
gente tiene miedo natural al aislamiento, por lo que al manifestar
sus opiniones primero trata de identificar para luego sumarse a la
opinidn mayoritaria o consensuada. En esta disyuntiva la principal
fuente de informacién sobre el consenso seran los medios de
comunicacion, y éstos definirian el clima de opinién sobre los asun-
tos de que se trate. Este fendmeno se califica de espiral de silencio
porque la légica de fondo sostiene que cuanto mas se difunde la
version dominante del consenso de opinién a través de los medios,
mas guardaran silencio las voces individuales contrarias, con lo que
se produce un proceso en espiral (Bockelmann, 1983);
(Monzo6n,1987); (Noelle-Neumann, 1995). Y es claro que en la
accion de los medios se puede contribuir a una representacion
desequilibrada de las distintas tendencias de opinién.

Otros estudios e investigaciones se cifraran sobre la sociologia
de los emisores no solo en el sentido tradicional de su intencionali-
dad sino también en su tendenciosidad inconsciente como conse-
cuencia de tendencias organizativas, habitos profesionales y condi-
cionamientos técnicos.

La teoria social de la comunicacién

Ademas de las comunicaciones interpersonales cuya regulacion
es de caracter privado, existe otro campo de especializacién referi-

-do a las comunicaciones reguladas institucionalmente, como es el

ambito de la comunicacion ptblica (Martin Serrano, 1990 a: 74-75).
No obstante también sefiala la tendencia prospectiva a la integra-

- cién entre dimensiones personales y publicas de la comunicacion,

al converger los distintos usos de la informacién en un Unico siste-
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ma informativo-comunicacional (Martin Serrano, 1992: 13-20). Se
plantea la idea basica de que la comunicacion se ha constituido en
componente estratégico relacionado con la produccion y reproduc-
cién social.

Asi, en el ambito de la comunicacion publica Martin Serrano
(1986) formula la teoria social de'la comunicacion y ubica el proce-
so de produccién de representaciones sociales de los medios remi-
tiéndolo a dos tareas de mediacién interdependientes pero separa-
bles en el andlisis. La mediacién cognitiva, actiia sobre los datos de
referencia. del relato ofreciendo un modelo de representacion del
mundo: se ofrecen determinados datos de referencia, en relacion
con determinados valores, ofreciéndose una evaluacion e integran-
dolos en un repertorio de temas y a través de una tarea mitificado-
ra. La mediacién estructural remite a la consideracién de los pro-
ductos comunicativos de los medios de comunicacién como institu-
ciones mediadoras, la mediacion estructural actua sobre las formas
de presentacion del relato, ofreciendo un modelo de produccion de
comunicacién: en una tarea ritualista los acontecimientos se desa-
rrollan en relatos concretos que ocupan determinado espacio y/o
tiempo y se confeccionan o montan de determinada forma en un
producto comunicativo. Los aspectos mas importantes de la media-
cion son: espacio/tiempo, ubicacién y género periodistico. El pro-
ceso de mediacién estructural alude a la idea de rutinas producti-
vas asi como a los aspectos formales y materiales de los relatos
como productos elaborados por los medios, que disponen de
modelos propios de produccién de comunicacion.

En las distintas formas de produccion de relatos no sélo influye
la naturaleza tecnoldgica del medio, sino también el manejo que de
las caracteristicas expresivas de cada uno de los medios realizan
‘los encargados (periodistas, equipos, agencias). Los medios segln
los soportes resultan caracterizados de distinto modo. A diferencia
de los medios fundamentalmente iconicos como la television en
donde se presentan los objetos a propésito de los cuales se comu-
nica, los medios fundamentaimente escritos tienen un caracter abs-
tracto que hace que los mediadores de prensa recurran principal-
mente al lenguaje escrito, prescindiendo de la percepcion sensible
en la presentacién de los objetos sobre los cuales se comunica.
(Arias,1986).

Espacio/tiempo, ubicacion y géneros periodisticos son los
aspectos mas susceptibles de andlisis sobre la particular mediacion
estructural de los distintos medios.
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El cierre interdisciplinar de la investigacion

Aln considerando la potencial importancia de los medios, éstos
no son causa Unica de influencia sino agentes cooperantes en una
situacion total. Existen otros factores mediadores y condiciones aje-
nas a la comunicacion tales como predisposiciones o principios de
selectividad de la audiencia, las diferencias individuales, la existen-
cia de relaciones interpersonales y pertenencia a grupos u otras,
que se entrecruzan sistémicamente en la intermediacién realizada
por los medios. (Klapper, 1974-1977); (Garcia Madrigal, 1991);
(Garcia Madrigal y Vicén, 1994).

Numerosas investigaciones aseveran /a importante influencia
del hecho de la comunicacion de masas aunque lo cierto es que
ésta no es mas que una sola forma de comunicacién de las posi-
bles y un agente socializador cooperante mas; aunque eso si, mas
propio de las generaciones actuales que han sido socializadas en
esta coexistencia. Otra modalidad de comunicacion se lieva a cabo
persona a persona ¢ en el ambito del pequefio grupo, y es propia
de la accién de otros importantes agentes socializadores como la
familia - la escuela - grupos de iguales, y también proveen de infor-
macion sobre lo que sucede y sobre el entorno material y simbdli-
co de la persona. De otra parte el sujeto no es inerte, sino que atin
en edad temprana, aparte de la informacién procedente de fuentes
comunicativas 6 de mediadores personales u objetuales, e/ indivi-
duo observa y experimenta activamente en su entorno interpretan-
do y reprocesando su caudal de conocimientos y experiencias, con
lo cual elabora sus propias representaciones de si mismo y del
mundo a través de operaciones cognitivas en las que procesa infor-
macién de muy diversas procedencias e influencias. También es
cierto que los modos de comprender el mundo se ajustan a patro-
nes culturales y grupales, existiendo una representacién social del
grupo por las identidades de patrones perceptuales, cognitivos,
comunicativos y accionales (Martin Serrano, 1990 b: 5-19).

Finalmente es preciso sefialar que el ambito de los estudios
sobre comunicacién de masas se consolida fundamentalmente
desde una perspectiva socioldgica que plantea como cuestidn cen-
tral las relaciones entre estructura social, sistemas de poder y
modelos de valor. En este universo relacionado, la funcion de la
comunicacion de masas es construir para sus usuarios un mapa de

*-conocimientos, actitudes y competencias a través del andlisis de la
relacion tripolar entre los medios, las condiciones sociales y la pers-
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pectiva que el individuo posee de la sociedad. No obstante, la situa-
.cién actual impulsa la convergencia de tradiciones y de disciplinas
en la investigacion de la comunicacion de masas.

La influencia de los medios: El caso de las drogas
Influencia y estereotipos

En el marco de las sociedades avanzadas, los medios de comu-
nicacion social asumen un papel mediador creciente entre la reali-
dad vy los sujetos. Es tal su poder constructor-organizador de la rea-
lidad, que se admiten radicalismos tales como “el que no existe
aquella realidad no tratada por los medios”. El proceso de genera-
lizacion y extension del consumo y trafico de drogas en convergen-
cia con las sociedades desarrolladas de nuestro entorno, no existi-
ria para la comunidad si los acontecimientos no fueran recogidos
por los medios de comunicacion. O también, cualquier demanda
social pretende legitimarse universalmente, usando de la interme-
diacion de los medios para su presentacion a la poblacién general.

Los medios se dirigen al conjunto global de una colectividad o
una masa ejerciendo una potente labor socializadora al proponer
modelos de actuacién, a la vez que se convierten en fuentes de
conformidad, control y reproduccion social. Operan sobre el nivel
cognitivo elaborando selectivamente representaciones o visiones
del mundo que proponen a los individuos.

Estas propuestas subjetivas de interpretacion de la realidad,
ejercen influencia al ser aceptadas e incluso interiorizadas por los
sujetos. Los medios contribuyen a dotar la identidad social a través
de esta influencia, de la que resulta la interiorizacion por los indivi-'
duos de las representaciones sociales elaboradas por los medios.

En consecuencia seria posible, analizar-a partir de esta influen-
cia las opiniones y comportamientos de los sujetos en su mundo
social. Puede analizarse el contenido y propuestas de los medios
sobre las drogas intentando determinar las posibles influencias. La
idea es que los individuos y grupos construyen sus puntos de vista
sobre las drogas, fundamentalmente a partir de los puntos de vista
presentes en los medios.

Aparte de los efectos puntuales de los medios que recogen
acontecimientos en torno al mundo de la droga, y que pueden tra-
ducirse en una formacién pronta de opiniones o en afectacion de
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una actitud; interesa fundamentalmente los efectos a largo plazo
que pueden sustentarse por la formulacién y asuncién de estereo-
tipos. Los medios, independientemente de su intencién, presentan
estructuras de significado recurrentes a través de determinados
estereotipos sobre el mundo de la droga, de modo que son sus-
ceptibles de convertirse en modelos interpretativos y-de actuacion
para sus audiencias. Por ejemplo, los medios al informar sobre el
consumo y tréafico de drogas, de entre miftiples enfoques posibles,
los presenta como relativos al mundo de los jévenes consumidores
de cannabis, cocaina, heroina y drogas sin especificar. (Sanchez
Carrién, 1981). Esta actividad aparece en un contexto de delin-
cuencia cuyos protagonistas reciben por parte de las instituciones
sociales un tratamiento represivo. Esta presentacion estereotipada
estigmatiza indiscriminadamente la imagen del consumidor, de

- modo que si la imagen se acepta por la sociedad, se legitima la

autoinculpacion y represion institucional, a la vez que la realidad se
ha desvirtuado con propensién al juicio negativo y al rechazo social.
Quedaria asf explicada la facil transicion del estereotipo al prejuicio
negativo indiscriminado.' Ademas, al construir estereotipos podria-
mos satisfacer y legitimar comportamientos discriminatorios, pues-
to que los estereotipos tienen también su origen tanto en la activi-
dad socio-cognitiva del sujeto como en el sistema social y-normati-

- vo que llega al individuo a través de la socializacién y de potentes

socializadores como los medios (Bernete, 1992: 122-135)

Es decir, si que los medios muestran los acontecimientos de la
droga con formulas variantes y distintos protagonistas, pero insis-
tiendo redundantemente en el predominio de ciertos aspectos de
esa realidad, asi como privilegiando a unos protagonistas sobre

-otros, por lo que se acaban consolidando determinadas estructuras

de significados revertidas en estereotipos que sirven de cuadros
interpretativos y actitudinales en la sociedad.

Distintos planteamientos abundan en la falsedad del estereotl-
po, joven drogodependiente-comportamiento delictivo, indicando la
posible autolegitimacién buscada por las instituciones represoras al
atribuir la mayor parte de los delitos a drogodependientes. En la
medida que los medios transfieren sin supervision y unicamente las

1 Véase el concepto de estereotipo y prejuicio, asi como sus lfimités concep-
tuales (Parés, 1992). Puede verse también en la Revista Drogodependencias n® 3

“algunos articulos de divulgacion referidos a estereotipos sobre la droga e influencia

de los medios de comunicacién (Grupo Editor, 93:15-25).
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informaciones de las instituciones represoras ‘multiplican una idea
de mayor inseguridad que sostendria una dinamica social que
demanda maés represion (Comas, 1990: 633-656). Parece, por tan-
{0, que los autores de la comunicacion al seleccionar unos hechos
y- datos ofrecen a través de los productos comunicativos unas
determinadas visiones del mundo, que constituyen representacio-
nes de la realidad interesadas y que contribuyen a la produccién y
reproduccion social.

No obstante, habiamos convenido el relativo - poder de los
medios sefialando que es mas probable un refuerzo de opinion que
un cambio al existir otros factores mediadores y condiciones ajenas
a la comunicacion. Si es constatable gue las personas afectadas
por la drogadiceion consideran poco las informaciones de los
medios, afectandose mayormente por sus relaciones. en grupos de
iguales; mientras que por el contrario las presentaciones de los
medios si son decisivas para quienes conocen indirectamente las
drogas. Esto explicaria la cuestionable efectividad de las campanas
preventivas (Costa y Pérez Tornero, 1989).

La imagen de la droga en los medios®

Tradicionalmente en relacion a la problematica de la droga se
han propuesto cuatro modelos tedrico-explicativos: el modelo juri-
dico-moral, el médico-sanitario, el psicosocial y el sociocultural.
Cada uno de los enfoques se centra segmentariamente en distintos
aspectos y aunque parece el mas contextualizador el psico-social
ahora parece plantearse una perspectiva mas integradora a través
de un modelo bio-psico-social (Macia, 1995: 85-88). En el caso del
modelo juridico-moral las causas radican en actitudes antisociales
e inmorales de grupos delictivos por lo que se requiere una inter-
vencion de caracter punitivo y represivo a través de los sistemas
legislativo, judicial y policial, asi las drogas requieren atencion en
cuanto que causan dafios a individuos y sociedad.

Del anélisis de los medios en Espafia se desprende la construc-
cién de un arquetipo propio que remite de manera incompleta y casi

2 Sobre la base de diferentes estudios realizados en los medios espafioles por
encargo de la Delegacion del Gobierno para el Plan Nacional sobre Drogas: (Costa
y Tornero, 1988-1989); (Prieto, 1987); (Garcia Nebreda y otros, 1987)
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tnica al modelo, juridico-moral pero en version predominantemen-
te punitiva, limitdndose a presentar la represion de unos hechos
delictivos como comportamientos desviados. '

Queda asociada droga, a delincuencia y criminalidad, presentando
una propuesta sesgada caracterizada basicamente por lo siguiente:

1.

El relato por orden de importancia queda referido a los cam-
pos tematicos delictivo, politico y juridico; siendo los prota-
gonistas policias, fiscales, jueces, traficantes, politicos y dro-
gadictos. Su presentacion se hace en la seccion de sucesos
0 con ese género periodistico de tratamiento. Resultan asi
contextos y actores “cuasi” exclusivos o unidimensionales.
Se dibuja un modelo de orden y reproduccién social en don-
de unos actores establecen marcos normativos y sanciona-
dores en la version institucional (politicos, jueces, policias),
y ejecutan acciones punitivas; mientras que los otros (irafi-
cantes, consumidores) actuan de manera ctiminal desafian-
do la organizacién social.Lo mas frecuente consiste en este
equilibrio social garantizado por el ejercicio de la violencia
institucional contra el mundo delictivo de la droga (la policia
ha de detener, 6 siempre detiene a traficantes o usuarios).
El término droga es referente genérico y confuso, ni se con-
cretan las sustancias especificas referidas, ni se incluyen las
legales (alcohol, tabacos, farmacos, etc.)

El usuario o consumidor queda indiscriminadamente estig-
matizado por el delito, (el relato presupone gue los ciudada-
nos soportan mas acciones de los usuarios que de los trafi-
cantes), siendo esclavo sin posible redencién por el uso de
la droga. No se presentan habitualmente ofras variables
relativas a las secuelas para el individuo (pérdida de hori-
zontes vitales, pérdida de trabajo, etc.), consecuencias para
los grupos (familia, amigos), o para la sociedad (incapacidad
en la resolucién no violenta del problema). Ademas, al pre-
sentarse el intento de abandono de las drogas se suele
ignorar el esfuerzo y los problemas conexos que acarrea
para el drogodependiente, asi como que se presenta en
contextos extrafios o esotéricos, con fuerte carga dramatica
y sin posibilidades de éxito.

Las fuentes de informacién son fundamentalmente las insti-
tuciones represoras y los actores cuyas acciones se desa-
rrollan en el orden de io punitivo.
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En lo referido a los otros modelos, es irrelevante en el discurso
de los medios la participacion de los agentes médico-sanitarios, de
igual modo que se ignoran razones motivacionales o contextos

. socioculturales de desenvolvimiento de los usuarios, por lo cual se
redunda en un modelo reduccionista de droga-delincuencia que
preserva y reproduce un orden social dominante que no interviene
sobre las causas estructurales del fenémeno, sino en el atempera-
miento de algunos de sus efectos a través de las instituciones
represoras. Queda manifiesto que sustantivamente se compone el
estereotipo de un colectivo a partir de la generalizacion y homoge-
neizaciéon de sus personajes.

Correlaciones entre estereotipos y realidad socioldgica®

Desde este punto de vista expuesto planteamos algunas corre-
laciones significativas entre los planteamientos estereotipados de
los medios-sistema social, frente a otras comprensiones mas rea-
listas de los mismos fendmenos. ,

~ Edad y sexo. El consumo de bebidas alcohdlicas es superior en
hombres que en mujeres, empieza en edades jovenes, y a partir de
los 25 afios el consumo disminuye segun la elevacion de edad.

En cuanto a las drogas ilegales, més de la mitad de los consu-
midores se inician entre los 15 y 18 afos y se da mas entre jove-
nes varones de menos de 25 afios. Ademds sea cual sea la posi-

~ ¢i6n social son las personas de menos de 45 afios las mas familia-
rizadas con las drogas y los drogadictos. Luego es lo mas frecuen-
te la edad joven y el sexo varén.

En el informe FOESSA del 94 a proposito de niveles de salud de
la poblacién, se asegura que los varones fuman 1°8 veces mas que
las mujeres y beben aicohol diariamente 5°3 veces mas, aunque no
obstante se indica que si bien el consumo de la mujer es menor en
terminos absolutos su tendencia a consumir es mucho mayor (De
Miguel, J.M.; 1994: 981-1064). Consecuentemente podria resultar
engafioso atribuir mas capacidad de uso y consumo de drogas a
hombres que a mujeres.

3 Sobre revision de datos de opinion pueden verse los nimeros 34-39-43-47 de
la Revista Espafiola de Investigaciones Socioldgicas; asf como: Comas (1990) ; Paz,
(1992) ; Delegacion del Gobierno para el Plan Nacional sobre Drogas (1993);
C.LR.E.S. (1994: 767 - 772); De Miguel (1994).




194

Florencio Garcia Madrigal

Nivel socioecondmico y status. Los medios dotan la creencia de
que la cultura de la droga se corresponde mas bién con las posi-
por ello es mas habitual atribuir a grupos marginales o de bajo sta-
tus un mayor nivel de consumo tanto de drogas legales como ile-

‘gales y aunque puedan darse situaciones concretas de grupos

sociales de bajo status socioeconémico y poco peso demografico
en los que se den consumos superiores a la media, la realidad es
que para todas las drogas se correlaciona un mayor nivel socioe-
conémico con un consumo mas alto. Entre éstos consumen mas
droga los titulados superiores, més aquellos que desarrollan profe-
siones que implican relacién social, y mas los que disponen de
mayores montantes de dinero para gastos personales. Asi parece
corroborarlo De Miguel al afirmar que la proximidad al mundo de la
droga se establece por los que mas salen de casa y mantienen
mayores frecuencias de relaciones sociales(De Miguel, 1994: 557).

Incluso puede plantearse la paradoja de como en la sociedad de
consumo se utiliza como signo de status privilegiado y desigual el
hecho del consumo marginal que es aquel que aparece como
menos manifiesto, como en el caso del consumo de droga. (Garcia
Madrigal, 1992).

Empleo - desempleo. La asociacién droga a paro construye un
estereotipo perverso y habida cuenta de los procesos de destruc-
cién de empleo convertidos en estructurales en las sociedades
actuales, que ahonda en la tendencia dualizadora de la sociedad y
en la estigmatizacion de los “sin empleo”. No hay una relacién esta-
distica entre consumo de drogas y desempleo, sino que el grupo de
los empleados registra tasas de consumo superiores.

Composicion del nucleo familiar o convivencial. Existen mayores
niveles de consumo si falta la madre en el nucleo familiar, asi como
mayor riesgo de consumo segun que se ocupe un lugar méas bajo
entre los hermanos.

Esto nos indica la importancia de la estructura familiar y relacio-
nal en los fendmenos de prevencién y consumo. Parece que se
problematiza la situacién por la falta de control social y educacional

que puede representar 1a madre como soporte familiar, asi como

que existe una mayor vulnerabilidad de los pequefios por contagio
e imitacion.
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Droga - delincuencia. Hemos caracterizado suficientemente
este estereotipo por el supuesto de que los drogodependientes
estan mas criminalizados, sin embargo no son mas que un reduci-
do porcentaje de detenidos aunque registran un mayor porcentaje
de detenciones. Esto presupondria una enfatizada intervencion

. judicial y policial sobre los delincuentes drogodependientes por ser
mas facilmente detectables y controlables.. Atendiendo a los histo-
riales de muchos centros asistenciales no parece que la parte mas
importante del incremento de los delitos contra la propiedad sea
atribuible al colectivo de drogodependientes.

Grupos de iguales. La pertenencia a grupos de iguales y segun
cuales sean las normas orientadoras de comportamientos, asi
como los valores propios de un estilo de vida se constituyen en
marco referencial de uso y consumo de alcohol y otras drogas.

Existe una alta correlacion en los jovenes entre consumo de
alcohol en grupo e iniciacién al consumo de otras drogas referen-
ciada en relaciones grupales. Fundamentalmente, el consumo de
drogas ilegales se hace en el entorno mas proximo al sujeto y a tra-
vés de sus redes relacionales propias, y ésto al margen de las
caracteristicas de la oferta.

Contradicciones bdsicas en la opinién publica®

Los estudios socioldgicos concluyen en que la droga es uno de
los tres problemas principales de la sociedad espafiola y éstos aso-
ciados al hecho de la inseguridad ciudadana con lo cual la atenua-
cién de este problema se cifra en la eficacia policial (De Miguel,
1994: 548-549). Ese cinismo de reconocimiento en la sociedad
actual hace que no se considere adecuadamente el problema
social hasta que se tiene cerca y sus consecuencias se universali-
zan integrandose en la estructura social normalizada.

De los estereotipos presentados y en la medida que los medios
pueden soportar parte de su construccion, realimentacion o des-
truccién/nueva formulacién, podemos resefiar lo méas significativo
de las opiniones y actitudes de los ciudadanos.

. 4 Sobre revision de datos de opinién puede verse lo citado en nota 3.
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Las actitudes y opiniones expresadas por los ciudadanos confir-
man la artificialidad de los falsos estereotipos de drogadiccion aso-

‘ciados a drogas ilegales méas criminalidad y otros rasgos afiadidos,

confirmando , en cierto modo, en su arralgo el |mportante papel

Jugado por los medios.

“Cuando las valoraciones se remiten a la falsa experiencia del
estereotipo, hay intolerancia social genérica hacia el drogodepen-
diente consumidor de drogas ilegales, al que se rechaza en su
deseo de rehabilitacién y al que se le obstaculiza en su insercion
social, animando y sustentando acciones represoras (oposicién
vecinal a la instalacién de centros de tratamiento, no facilitacién de
empleo al extoxicomano, etc.).

Asi los prejuicios negativos se adscriben a un modelo distante y
artificioso de drogadicto.

Contrariamente, cuando el consumidor de drogas toma cuerpo
en el entorno préximo o familiar el juicio no se establece en refe-
rencia al estereotipo, sino que estan presentes unas componentes
mas reales y afectivas que tienen como consecuencia actitudes
tolerantes.

Frente al estereotipo aparece el rechazo y se exige represion,
mientras que frente al conocido se aplica la solidaridad, proteccion
y apoyo terapéutico.

Peticiones genéricas a los medios®

Finalmente, quedaria para la discusion las alternativas com-
prensivas o resolutivas de quienes, como los periodistas, se encar-
gan diariamente de proponer modelos de comprensién de la reali-
dad y de representacion del mundo, tanto de caracter global como
relativos al mundo de las drogas.

Béasicamente, se invoca a los medios como cooperantes estra-
tégicos en funciones preventivo-asistenciales y de modo que sus
puntos de vista coadyuven a:

 Para un mayor abundamiento puede verse la Monografia nimero 14, de
Noviembre 1991, en la Revista Comunidad y Drogas de la Delegacién del Gobierno
para el Plan Nacional sobre Drogas. También sobre campafias gratuitas de la
Fundacidn de Ayuda contra la Drogadiccion, propuesta de uso de medios para la
prevencion y campafias informativas en el Plan Andaluz contra drogas ver
Documentos de Bienestar Social 49 (1993). Sobre técnicas de prevencion a nivel
masivo y en forma de resefia Ledn-Carrion(ed.) (1986:218-230).
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— Reducir la demanda y el consumo de drogas. -

— Reducir o limitar-la oferta de drogas en la sociedad.

— Reducir las consecuencias que de su consumo puedan deri-
varse.

— Movilizar la conciencia ciudadana de manera que sea partici-
pante y facilitadora de acciones preventivas, rehabilitadoras y
de reinsercion social dirigidas al mundo de las drogodepen-
dencias, apoyando sistematicamente iniciativas institucionales
o0 sociales en ese ambito.

Parece que los valores, actitudes y opiniones del conjunto social
predeterminan la respuesta institucional, con lo cual se harian
imposibles programas de prevencion posibilistas sin el concurso de
los medios, para conseguir el apoyo social necesario que desacti-
ve el discurso estereotipado actual (Comas y otros, 1992: 529-540).
Reconocen los propios profesionales de la intervencion en el mun-
do de las drogas, la hegemonia de los medios en cuanto a la cre-
cion de un “discurso” que afecta no solo a la vida cotidiana de las
personas y a sus percepciones, sino también a la toma de decisio-
nes politicas. En esta disyuntiva la prevencién de las drogodepen-
dencias no es posible mientras no se modifique el rol de los medios
de comunicacion. .

También parece obvio, que la variable informacion es esencial
en la salud y de ahi la importancia estratégica de los medios en su
poder de universalizacion e igualacion social. A este respecto, De
Miguel sefiala que las clases sociales mas favorecidas obtienen
mayores niveles de informacién y que consecuentemente podrian
seguir con mayor probabilidad las recomendaciones preventivas
(De Miguel, J. M. ; 1994: 1064)
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