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Pocas personas hoy en dia no dan importancia a las
noticias de los medios de comunicacion acerca de lo que
pasa en la bolsa de Nueva York o lo que hace el Bundes-
bank. La gente corriente que no se mueve en esos mun-
dos no ignora que lo que ahi ocurre tiene alguna inciden-
cia en su vida cotidiana. La idea de una economia
globalizada estd generalmente asumida. Por otra parte la
reorganizacion productiva y social que actualmente vivi-
mos de alguna manera se asocia con ese efecto de la glo-
balizacién, de nacimiento tan reciente. Este articulo trata
de delimitar la influencia de algunos aspectos de ese
fenémeno sobre las condiciones de vida y de trabajo.

Palabras clave: Competitividad, globalizacién, comercio
exterior, productividad, empleo, salarios, relaciones labo-
rales, instituciones laborales. ’







Relaciones laborales y
mercados globales
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0. Introduccion

= ste articulo pretende reflexionar acerca de la importancia de
uno de los aspectos de los mercados globales, cual es el
=== COMercio internacional de mercancias, sobre nuestro mode-
lo de relaciones laborales.

Nuestra hipétesis es que el comercio con los paises de bajos
salarios y malas condiciones de empleo no justifica, 0 mejor no
constituye la causa principal de un empeoramiento de nuestras
condiciones de trabajo, de una mayor flexibilizacién o una desregu-
lacion del mercado de frabajo o incluso de una revisién del estado
del bienestar. Se piensa que la justificacion de esas politicas se
debera encontrar en otros dmbitos.

El contexto en el que se plantean estas propuestas refleja, por
una parte, una situacion de reduccion de los salarios reales, incre-
mento de las diferencias de rentas y amenaza del liderazgo econé-
mico mundial en USA; por otra, y en relacién a Europa, un aumen-
to del desempleo y empeoramiento de las condiciones de empleo.

Constituye la tendencia humana facil de buscar enemigos exter-
nos unido a, o como consecuencia de, errores conceptuales acer-
ca del concepto y significado de la competitividad.

Hay sin embargo teorfas consolidadas sobre el comercio interna-
cional que apoyarian esa explicacion de la influencia de esos paises
sobre nuestros empleos y salarios. En concreto, Stolper y Samuelson'

' Como recuerda el informe de la OIT(1996), p.79 y ss. Vease notas de ese capitulo
3. Paises industrializados: Inversion de la tendencia a una contraccién del pleno empleo.
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sefialan que el comercio entre paises significaria una igualacion a la
larga en el precio de los factores. Samuelson y Jones lo acufiaron
como el modelo de los factores especificos.?

Este trabajo no tendra un contenido tedrico denso que revise
este tipo de teorias. Mas bien nos apoyaremos en unas ideas intui-
tivas que las cifras parecen corroborar. Se comienza en un primer
apartado por la revisién del concepto de competitividad, que equi-
vocada o interesadamente desenfoca el problema y demanda politi-
cas erréneas. En segundo lugar nos detenemos en andlizar la
estructura de la produccién y el consumo de nuestro pais para sefia-
lar que tiene una base netamente nacional. De aqui se sigue que las
condiciones de vida y de trabajo también se configuran por unas ins-
tituciones locales. Esto se reafirma cuando se examina en el tercer
apartado que la importancia del comercio internacional, tanto en sus
aspectos cualitativos, cuantitativos y geograficos como en la estruc-
tura de nuestras empresas en su relacién con este comercio, repre-
senta un bajo porcentaje en relacion al PIB. Finalmente en el cuarto
nos referimos al concepto de productividad y su evolucién como la
causa que explica el deterioro de nuestras condiciones de vida y de
trabajo. Estas, que no son iguales para unos paises y para otros,
dependen precisamente no tanto de los aspectos economicos como
de los institucionales, que son los que marcan las diferencias. Las
conclusiones recogerian la idea de que no es una causa unica,
exclusiva y universal, la que esta en la raiz de los problemas de los
mercados de trabajo de los paises avanzados, y, en todo caso,
éstos tienen mas una dimension interna que externa.

1. El comercio mundial y la competitividad.

El comercio mundial ha crecido mucho en estos dltimos tiem-
pos. Los datos nos muestran que ha crecido mas de lo que lo ha
hecho la produccién mundial.? Pero no sélo ha aumentado el volu-
men sino que se ha producido un cambio cualitativo, con una

2 Gitado en Krugman, P./Obstfeld, M (1995) (3# Edi) McGraw-Hill. p.46-69. Tam-
bién sefialan que en el mundo real, como se puede observar, los precios de los fac-
tores no se igualan. Esto vendria a suponer una especie de determinismo tecnol6-
gico.

3 Vease cuadros 1.1 Crecimiento del comercio mundial 1974-1995 y 1.2 Creci-
miento del PIB real 1966-1995. p.2-4. OIT (1996)
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importancia creciente de las manufacturas en detrimento de mate-
rias primas y energfa, y un desplazamiento geografico entre las
diferentes regiones del mundo. En este Ultimo aspecto destacan los
paises en desarrollo como los campeones en el crecimiento de la
exportacion de bienes manufacturados. Constituyen un grupo de
paises cuyos salarios y condiciones de empleo son distintas y peo-
res que las de los paises desarrollados. Buscar los causantes de
nuestros problemas fuera de nuestro &mbito es una préactica facil y
generalizada que en este caso también se hace. Apuntar al amplio
concepto de la globalizacién o la mundializacion y mas en concre-
to a uno de sus aspectos, el incremento de la produccién de manu-
facturas y su exportacién por productores que no aplican esquemas
de prestaciones sociales ni condiciones de empleo similares a las
nuestras, representa una forma sencilla, pero equivocada, de
encontrar culpables de nuestros males y de exigir medidas de poli-
tica econémica poco acertadas.

Unas condiciones de empleo que se deterioran y un comercio
mundial con paises que no las equiparan parece correlacionarse bien
y por tanto parece razonable demandar medidas de igualacién como
minimo. Como se sefiala en el informe de la OIT (1996)* algunos
autores sugieren que esta surgiendo un mercado de trabajo a nivel
global, en el que el mundo pasa a ser un gigantesco bazar donde las
naciones ofrecen su mano de obra en competencia unas frente a
otras, proponiendo los precios mas bajos para alcanzar el trato.

Las preocupaciones de los estados se producen por varias cau-
sas. En un caso es como consecuencia de la disminucién de la
importancia relativa del pais en la produccién mundial. Asi ocurre
en USA que desde principios de los 80 se habla de la desindustria-
lizacion de América.® A finales de los 80 la discusion proviene de la
disminucion de los salarios reales en amplios colectivos de trabaja-
dores USA. En los afios 90 se sefialan ambos problemas. Estas
preocupaciones han sido duramente contestadas por algin autor
como Krugman.® Su libro El internacionalismo moderno constituye
un alegato contra aquellos que traducen las cuestiones anteriores

4 Organizacion Internacional del Trabajo. (1996) El empleo en el mundo 1996-
97.p.5

5 Reich, R. (1993) El trabajo en el mundo.

5| as diversas fuentes, entre otras el informe de la OIT citado con base en datos
de la OCDE, y diversos autores que recoge Krugman como L. Tyson, L. Thurow
resaltan ese hecho
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como pérdidas de competitividad del pais que demandan politicas
activas de los gobiernos, principalmente de corte proteccionista .
Sefiala que son las empresas las que compiten y no las naciones.
"La competitividad-es una palabra sin sentido cuando se aplica ala
economia nacional" dice Krugman.

Sin embargo el término es muy utilizado quizd, como también
indica, por que resulta muy apropiado para galvanizar sociedades
en torno a un objetivo comun, patridtico, que permite aplicar politi-
cas escasamente populares, como subidas de impuestos o sobre
todo reducciones de gastos ( o reducciones de la cobertura laboral
en los paises europeos). Los intentos de definir la competitividad se
asocian con las naciones y mas en concreto con el comercio inter-
nacional. Asi un pais con buenos resultados comerciales se dice
que es muy competitivo. Pero ésto lo mismo puede ser malo que
bueno como recuerda el citado autor.”

Por ofra parte diversos organismos internacionales (el Institute
for Management Development, el World Economic Forum vy el
Union Bank of Switzerland) establecen rankings de las naciones
seguin su competitividad.® La famosa obra de M. Porter, La ventaja
competitiva de las naciones propone una serie de determinantes de
las ventajas nacionales de un pais. En definitiva todo parece con-
ducir a esa idea de que son las naciones las que compiten como lo
hacen las empresas. En ese plano, efectivamente, el mercado que
gana una lo hace a costa de la otra. Esto le sirve a Krugman para
resaltar que no son las naciones las que compiten y que el comer-
cio internacional no es un juego de suma nula.

2. ¢ Por qué siguen siendo locales las condiciones de vida y de trabajo?
La importancia de las actividades de servicios.

La mayor integracion e interdependencia de la economia mun-
dial no ha impedido el que las condiciones de vida y de trabajo sean
un asunto nacional. Los estados se diferencian en la forma de

7 Krugman, P. (1997) El internacionalismo 'moderno’. p.17

8 Rodriguez Carrasco, J.M. Los suizos y su pasién por los indices.Cuadernos de
Informacion Econdmica, n2112 (1996). CECA. Resulta curiosa la clasificacion resul-
tante. Espafia ocupa el n%26 en la clasificacion general de competitividad segin el
World Econornic Forum 1997. Italia figura en el n? 39 por detras de paises como Tur-
quia, Filipinas, Portugal, China, Argentina, Chile, Egipto entre otros. Cuadernos de
Informacién Econdmica n? 124-125, (1897) p.97.
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recaudar impuestos, en sus programas de gastos puiblicos, sus sis-
temas educativos, sus instituciones laborales. Sin embargo el argu-
mento de estar presentes en los mercados mundiales se usa para
justificar propuestas de reducir los salarios y la proteccion social.
Una vez mas, Krugman (1997) en el capitulo 3 'Comercio, empleo
y salarios® demostrara que el comercio internacional, que la com-
petencia extranjera, no es la causante del estancamiento de las
rentas en USA desde 1973, ni de la desindustrializacion ni de las
situacion de los trabajadores menos cualificados.

No es el causante de la desindustrializacién al nivel que se le
achaca porque un dolar de importaciones no sustituye a un dolar de
productos industriales propios: hay que descontar las fugas que se
producen al sector servicios. El estima que sdlo reduce un dolar del
sector manufacturero en un 60%. De la misma forma la pérdida de
empleo se ha producido porque ha aumentado la productividad del
sector y aunque a nivel de unidades fisicas se sigue consumiendo
lo mismo no se necesita el mismo niimero de empleados para pro-
ducirlas. En cuanto a la disminucién de los salarios de los trabaja-
dores menos cualificados, Krugman no encuentra un causante
claro aunque no lo ve en el comercio internacional.’® También sefia-
la como escasa la pérdida de PNB disponible. Otros autores, reco-
gen trabajos en los que la internacionalizacion econdmica si que
produce desigualdad salarial aunque los efectos sobre la pérdida
de empleo industrial es muy escasa."

En nuestro caso seguiremos el mismo esquema argumental
para rechazar que la presién de los paises de bajos costes salaria-
les sea la causa de la demanda de unas mayores cotas de flexibi-
lidad laboral y de revisiones del estado del bienestar.

9 op.cit.cap.3.

W op.cit. p.41-48

" Mufioz del Bustillo, R./Esteve, F. (1996) Estado del bienestar, internacionali-
zacién y mercado de trabajo. Resumen un conjunto de seis estudios en lo que lo
mas significativo seria que la internacionalizacion de la economia pondria en mar-
cha procesos de aumento de la dispersidn salarial. Richardson, D. (1995), Income
inequality and trade, también recoge-algunos estudios en los que parecen deducir-
se similares conclusiones. Sin embargo este autor resalta de su investigacion que 'el
comercio es un contribuyente moderado a la tendencia en la desigualdad de los
ingresos'.
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Si se examina la estructura del consumo espafiol (Cuadro 1) a
partir de los grupos que ponderan en el Indice de Precios al Con-
sumo se puede observar la importancia de los servicios que absor-
ben mas de la mitad de nuestra renta.'? Somos conscientes de que
esta estimacién no capta la complejidad de que parte corresponde
exactamente a actividades de servicios y cual a productos indus-
triales. Por esto recurrimos a analizar la importancia de las activi-
dades de servicios en cuanto a consumo y a empleo en las socie-
dades desarrolladas y en la espafola en particular.

Cuadro 1. Estructura del consumo de fas familias clasificada por funciones y, tipos de
productos. Ponderacién de los distintos grupos segtn IPC.

-FUNCIONES DE GASTO er?rggﬁ?; Servicios Servicios no
-PONDERACION EN EL INDICE y articulos comercializables | comercializables
DE PRECIOS AL CONSUMO(1991)| manufacturados

. Alimentacion, bebidas y tabacos. Alimentacion,

21 6%) * bebidas -

{21,6%) y tabacos

II. Vestido y calzado bzed .

(8,6%) Ropa y calzado

i i0 Alquileres, ; Infraestructura

III.AIqoualer, calefaccién y alumbrado energia. torons Articulos de aseo y doméstica y
{12,6%) domesticas | efectos personales colectiva

V. Muebles y menaje. Muebles y

(6,8%) enseres ) )
V. Servicios médicos Productosy | sanicios médicos, -
5% I | soquan | S0 pitin
V1. Transportes y comunicaciones Medios Servicios de trans- | Carreterras, comu
{15,1%) transporte porte nicaciones, vias.
VII. Recreo y ocio. Equipo, Esparcimiento, | Servicios recreati-
(7.1%) accesorios acﬁgllgigsevsiaﬁglstu- vos y culturales
VIIi. Otros bienes y servicios ) gggéﬂos (?lz\el aggté- Educacion publica
(23,7%) protecciér? "| defensa, policia.

Elaboracion propia a partir de Gershuny y Miles (1988).

1
(") Consumo privado por funciones Contabilidad ‘\lacional Base 80. INE.

12 Datos entre paréntesis que recogen la ponderacion de las distintas funciones
de gasto en el IPC. Aunque no se correponden exactamente con funciones produc-
tivas ( industria, servicios, construccion, agricultura) se los considera vélidos para
mostrar la estructura del consumo en relacién con esas funciones. La relacion con
las columnas siguientes pretende cubrir esa limitacién al mismo tiempo que se des-
glosa el tipo de servicios, se distinguen los comercializables de los no comercializa-
bles, estos uitimos provistos por el sector pliblico que como sabemos no se rige por
los mecanismos de mercado sino por los politicos. .
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Cuadro 2. Estructura sectorial del PIB (precios corrientes) y Tasa de actividad.

Estructura sectorial PIB Estructura
(Precios corrientes) del empleo.
1985 1995 1985 1995 1994(%)
Agricultura y pesca 6,39 346 17,3 8,7 5,07
Industria 27,90 23,17 23,2 19,4 26,62
Construccion 6,28 8,2 6,9 8,8 7,99
Servicios 59,43 65,17 52,60 63,1 60,54

Elaboracién propia. Fuente Informe Econdmico 1995 BBV.
(*) Estructura sectorial del PIB (precios constantes 1986)

Como se observa en el Cuadro 2, la proporcion de Servicios en
el conjunto del PIB alcanza ya desde la mitad de los 80 en torno al
60% a precios constantes.'® Representa a la altura de 1995 mas de
un 63% de la poblacién ocupada. Una de las principales caracte-
risticas de los servicios es que se prestan principalmente en el
lugar en que se consume; su dificultad de produccién en serie o
almacenamiento dificulta, y en la mayoria de casos impide, su
comercio exterior, por tanto la mayor parte de la produccién tiene
'un caracter nacional' y estd sometida a pautas de produccién y
consumo nacionales y ajena a las presiones de la competencia
exterior. Precisaremos mas esto.

Si sumamos la agricultura y la construccion queda un resto de
un 26-27% para la industria a precios constantes (pts. 1986). Esta
estructura de la produccion y el consumo no es especificamente
espafola. Existe un conjunto de explicaciones de porqué crece el
:sector servicios por lo que esta situacién no es coyuntural sino que
expresa la tendencias de las sociedades modernas en sus pautas
de produccién y consumo.

*® Dada la estructura de precios mas inflacionista del sector servicios en la eco-
nomia espafiola, habria que reducir casi cinco puntos el valor de los servicios a pre-
cios corrientes que es el que ofrece el cuadro. Este hecho no hace sino reafirmar la
escasa competencia exterior que soporta el sector servicios e indirectamente apoya
la hipdtesis que mantenemos en este articulo: el cardcter nacional de la produccién
y el consumo. La explicacién del diferencial de inflacidn en el sector servicios a nivel
general es doble. Desde el lado de la demanda se alude al incremento de la deman-
da de servicios. Desde la oferta, se sefiala la mayor participacién del trabajo en el
valor afiadido y la facilidad de trasladar los incrementos de costes a los servicios.
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Una de esas explicaciones reside en la ley de Engel basada en
la elasticidad de la demanda de servicios respecto a la renta. En
este caso los servicios en general se comportan como bienes supe-
riores de modo que si aumenta la renta se demanda mas que pro-
porcionalmente servicios. Asimismo se sefiala un diferencial de
productividad en las actividades de servicios debido al cual el
aumento de la produccidn por trabajador es inferior en los servicios.
La conjuncion de estos dos factores se traduce en que cuando
crece la economia la dimensién del sector servicios aumenta en
comparacion con el resto de sectores.

Hay otras explicaciones de porque crece el sector servicios con
mas interés para ver que el comercio internacional, o para ser mas
precisos el saldo comercial negativo, no repercute tanto sobre la
estructura de la produccién y en Ultima instancia sobre la forma en
que esta se realiza, salarios y condiciones de empieo. Gershuny y
Miles (1988) recogen las ideas anteriores y las amplian. Segun
ellos existe un conjunto de factores que impulsan el crecimiento de
los servicios:

a. La division del trabajo genera una demanda de servicios inter-
medios o para la produccion.'4

b. Hay un incremento en la demanda de servicios finales con-
forme aumenta la renta (se asocia a la citada ley de Engel).

c. El crecimiento de la produccién de servicios depende de la
existencia en el sector servicios de una tasa de incremento de la
productividad del trabajo menor que la de la industria fabril. No obs-
tante, en este apartado se sefiala las dificultades que se encuen-
tran a la hora de medir la productividad del sector.’ Nos encontra-
mos con problemas graves de definicién del output y valoracion de
la calidad, en ultima instancia de medida del producto final. (como
se valora el 'producto final' de una campafa de prevencion del
SIDA, en este caso cuanto mayor sea el 'no-producto’ mas eficaz
es la campafia y por tanto mayor es el output, o el valor de una
clase de un profesor. La complejidad es evidente y el resultado final

4 | a liberalizacién de los mercados aumenta la especializacion productiva y la
division del trabajo. Es la vieja idea de Smith. Este es un aspecto fundamental, a

- nuestro entender, para explicar la reorganizacion productiva y el cambio de esque-

"ma en el modelo de relaciones laborales.

15 Vease resumen cuadro 3.4 Problemas que plantean los indicadores de la pro-
duccién del sector servicios, Gershuny/Miles (1988) La nueva economia de los ser-
vicios. p.62. = k :
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no es facilmente aprehendible aunque la sociedad si que lo puede
percibir en forma de un mayor bienestar o unas mayores pobilida-
des de encontrar empleo o competir etc.)

3. Mas argumentos: la estructura del comercio exterior espaiiol;
aspectos cualitativos, cuantitativos y geograficos.

Cuadro 3.Evolucién del Comercio Exterior en Espafia por areas econdmicas, afos
1993, 1994, 1995,

Estructura (% s/total mundial)

IMPORTACION EXPORTACION
1993 1994 1995 1993 1994 1995
OCDE 79,0 77,6 794 80,3 80,8 81,9
*UE-15 62,3 64,0 65,4 69,0 70,8 72,3
*USA 7,3 7.3 6,4 48 4,9 41
*JAPON 4,3 3,6 3,3 0,9 14 14
PAISES VIAS DESARRO. 17,6 18,0 - 16,3 14,9 -
*OPEP 6,0 6,0 55 4,1 3,1 2,9
*RESTO AMERICA(1) 3,0 33 3,3 3.8 4.1 4,7
*NUEVOS PAISES(2) 23 2,0 1,9 2,0 2,2 20
*OTROS 6,4 6,7 - 6,3 54 -
EUROPA ESTE 2,0 21 2,6 1,6 17 1,7
RESTO DEL MUNDO 14 2.2 - 1,8 2,6 -

(1)América excepto EE.UU., Canada, Méjico, Venezuela, Ecuador
(2)Nuevos paises: Corea Sur, Taiwan, Hong-Kong y Singapur.
Fuente Informe Econdmico 1995. BBV.

El Cuadro 3 relativo a la estructura del comercio exterior mues-
tra como casi un 80% de nuestras importaciones provienen de /pa -
ses de la OCDE, y especialmente de la Unién Europea (el 65; 2y
gue no son paises en los que los salarios y las condicione
bajo son peores que las nuestras. Al contrario, en la mayor
los casos son mejores. Si del resto del comercio, de las ihpy i 3
ciones, descontamos la energia quedaria un resto de sobre m@}% %nﬁﬁ;j
en el que estan incluidos bienes manufacturados pero también ) prre
ductos agrarios. Es decir las importaciones mas propiamente de

Y
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bienes manufacturados producidas en aquellos paises de bajos
salarios se pueden reducir basicamente a los apartados de Nuevos
Paises y Otros que representan en torno a un 8-9%.

En cuanto a la composicién hay que sefialar que el comercio
internacional en los paises avanzados se caracteriza por ser intrain-
dustrial, es decir, intercambio mutuo de variedades de un mismo
producto. Este tipo de comercio rechaza las previsiones que los pri-
meros modelos del comercio internacional como el reconocido de
Heckscher-Ohlin que predice que los sectores exportadores y los
sectores sustitutivos de importaciones diferiran significativamente
entre si. Este modelo fundamenta la existencia de comercio en la
diferente dotacion relativa de factores que otorga a los paises ven-
tajas comparativas. Asf un pais con abundante factor trabajo expor-
tara bienes intensivos en el mismo. Este andlisis se aproxima a la
falsa idea de la competitividad de las naciones apuntada al princi-
pio: un pais con bajos salarios y condiciones de trabajo exportara
bienes intensivos en eso y por tanto para mantener producciones
parecidas en el pais importador deberan realizarse con las mismas
condiciones de produccion: bajos salarios. No es objeto de este tra-
bajo sefalar los desajustes de este modelo, simplemente citaremos
que los intentos de contrastar este modelo a la realidad comercial
espafiola son bastante ambiguos en sus resultados.'®

Por contra es bastante precisa la caracterizacion, de acuerdo a
diversos indicadores, del comercio exterior espafiol como intrain-
dustrial.’” A nuestros efectos sirve para apoyar la hipétesis de que
realmente no influye en la exigencia de patrones productivos en
nuestro pais similares a los de nuestros competidores, por lo
menos a los asiaticos. En todo caso se muestra coherente si aten-
demos a que nuestro comercio exterior se realiza mayoritariamen-
te con paises de mejores salarios que los nuestros.

Respecto al comercio exterior de servicios diremos que nuestra
desventaja competitiva proviene precisamente de aquellas activi-
dades de mayor valor afiadido como servicios a empresas, comu-
nicaciones, banca, seguros provistos por aquellas empresas de
paises de altos salarios.'® Finalmente haremos una referencia a la
dimensién de nuestras empresas en cuanto al tamafio y sus rela-
ciones con el comercio exterior.

16 Alonso, J.L.(1993) E! sector exterior. p.427. En Espaiia.Economia. (6#Edi.)

17 Alonso, J.L. (1993),0p.cit. p.428-432 '

18 Martinez Serrano, J.L./ Mufioz, C. (1997) Lecciones de Economia Espafiola.
cuadro 5 p.276 . B ) - o
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Del cuadro 4 acerca de los datos de la estructura empresarial se
pueden extraer algunas conclusiones que apoyan' nuestros argu-
mentos. Las empresas de mas de 250 empleados representan
menos del 1% del nimero de empresas espafiolas, algo mas del
35% de los asalariados y mas del 50% de las operaciones exterio-
res, importaciones y exportaciones. Son por tanto este tipo de
empresas las que estan mas expuestas a la competencia exterior y
por consiguiente deberian ser las que adoptaran esquemas pro-
ductivos mas homologables a los exteriores, a los de nuestros com-
petidores. Pues bien dado que las condiciones de trabajo y salarios
son mejores en las empresas grandes que en las pequefias® pode-
mos concluir que nuestras condiciones de trabajo no estan influidas
por las actividades exteriores con los paises en desarrollo.

Cuadro 4. Estructura empresarial espafiola 1989

Empresa Exportacién | Importacion | Asalariados
(%) (%) (%) (%)
Sin asalariados 67,94 2,80 2,36 0,00
De1ail0 25,13 5,54 9,00 17,74
De 11 a 50 5,74 11,83 16,31 25,39
De 51 a 250 1,03 20,89 19,80 20,60
De 251 a 500 0,09 9,60 8,54 6,81
Mas de 500 0,07 49,35 43,99 29,46

Fuente: Costa, M.T. La empresa: caracteristicas, estrategias y resultados.2®

O mejor, si se piensa que realmente el comercio exterior condu-
ce a una homologacion en el precio de los factores productivos,
dado que la mayor parte de nuestro comercio lo realizamos, como
se ha visto, con paises mas desarrollados nuestra homologacién se
hace por arriba, mejora nuestras condiciones de vida laboral. Sin
embargo el sentimiento general, la percepcion y el andlisis de los
propios datos acerca de la estabilidad en el empleo, la duracién del
mismo, las tasas de desempleo en Europa continental estan ahi y

'8 Esto es un fendmeno internacional como nos recuerda Harrison, B. (1997)
% Costa , M.T.(1995) La empresa: caracteristicas, estrategias y resultados. En
Garcia Delgado , J.L. (1997)
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existe una idea de que el crecimiento econdmico no se correspon-
de con una mejora de las condiciones de vida y de trabajo.

4. Productividad y marco institucional: diferencias que importan.

En los apartados anteriores se ha pretendido sefialar la relativa-
mente poca importancia del comercio internacional para nuestro
modelo de relaciones laborales, condiciones de empleo y salarios.
Sin embargo los cambios y las presiones para los cambios estan
presentes, y se observan y padecen. En este Ultimo apartado se pre-
tende ofrecer algunas notas que se encuentran en las raices que
explican aspectos de nuestro modelo de relaciones de trabajo. En
concreto nos referimos a la productividad y al marco institucional.

La productividad es la causa que determina la variacion en los
salarios, o rentas, y los niveles de empleo. La productividad es un
concepto sencillo que mide la relacién entre la produccion real y los
recursos utilizados para obtenerla.?' Constituye la fuente basica de
las mejoras en los salarios y en el nivel de vida. En una dimension
agregada contribuye a absorber o contrarrestar las subidas de los
salarios nominales. Las mejoras en la productividad permiten a las
empresas aumentar su competitividad e incrementar la demanda
de empleo.2 Aunque el concepto es sencillo, su medida, si se pre-
tende observar la contribucién especifica de cada uno de los facto-
res productivos, no resulta tan facil. Una simplificacion del proble-
ma se hace recurriendo al concepto de productividad aparente del
factor trabajo. El output se refiere sélo a los recursos de trabajo uti-
lizados. Desde este punto de vista, el crecimiento econémico, la
renta de un pals se obtiene:

PIB real= horas de trabajo x productividad del trabajo.

21 McConnell, C/Brue, S. (1987) Empleo, paro, productividad, salarios e inflacion.
Economia laboral, Cap. 16.

22 Eyiste la idea generalizada de que los aumentos de productividad producen
paro. Cuando aumenta la productividad del trabajo se necesitan menos trabajado-
res. La relacion entre el empleo de un sector y los incrementos de productividad
dependerd de la variabilidad de los factores de demanda (de la elasticidad de la
demanda, entre otros) y no es igual, por tanto, en cada sector, ni siquiera del mismo
signo. Sin embargo a nivel agregado de toda la economia el argumento es valido.
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Un pais aumenta su produccién real, bien debido al incremento
de las horas de trabajo o bien a que cada una de esas horas gene-
ra mas produccién.?

Siguiendo a McConnell/Brue diremos que los determinantes del
crecimiento de la productividad se encuentran en a) la calidad

. media de la poblacion activa, b) la cantidad de bienes de capital por
hora de trabajo y c) la eficiencia con que se combinan el trabajo, el
capital y otros factores. En este Ultimo apartado se encuentran,
entre otros, la tecnologia (incluirfamos en este apartado las mejo-
ras organizativas o de gestion), las economias de escala, y aspec-
tos institucionales, legales o de organizacion social.

No se pretende en este escrito analizar las variaciones de la pro-
ductividad y sus causas en nuestro pais y menos a nivel interna-
cional para tratar de mostrar los efectos de la globalizacién econé-
mica o el comercio internacional sobre nuestro sistema de
relaciones laborales.

Nuestro argumento descansaba en, por una parte, sefialar que
las actividades productivas que mds expuestas se encontraban a la
competencia internacional representaban, en términos de empleo y
de produccion una proporcién menor que aquellas que no estaban
expuestas a esta competencia, y, por otra, mostrar al mismo tiem-
po sus diferenciales de productividad.

En este sentido, se recordard que el sector servicios registra
tasas de crecimiento de la productividad inferiores al sector indus-
trial.?* Esto constituye una caracteristica general del sector servi-
cios en todos los paises.

Para el caso americano, Krugman cuantifica y apunta a la caida
de la productividad, en los afios 80 especialmente, hasta niveles de
los 60, como la causa explicativa del deterioro de las condiciones
de vida. Las explicaciones de esta desaceleracion de la productivi-
dad® son diversas: tecnoldgicas, sociales y politicas, reconociendo
la dificultad de una explicacién concreta del hecho.

# La informacion de Krugman, P(1994) acerca de la caida de la productividad
en USA es plenamente coherente a esa formulacién con la respuesta de los ameri-
canos de incrementar las horas de trabajo como sefiala J. Schor(1994) en La exce-
siva jornada laboral en USA. Ministerio de Trabajo y S.S. También se aporta similar
informacion a partir de datos de la OCDE en Feeman, R. (1994) Working under dif-
ferent rules p.3. Nota 3 p.26.

# Datos pormenorizados por sectores y por ramas dentro del propio sector ser-
vicios se pueden encontrar en Saez, F. (1993) Los servicios en Espafia: Situacion y
tendencia. FEDEA, Documento de trabajo n® 24/93. La Caixa.

% Krugman, P (1994) Vendiendo prosperidad p.66-88
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En nuestro caso dirfamos gue adolecemos de una problematica
econdmica parecida en cuanto a lo que serian presiones de los
mercados para reorganizar nuestros sistemas de relaciones de tra-
bajo, pero que tenemos instituciones distintas que muestran resul-
tados distintos en las condiciones de vida y de trabajo: en USA
incremento de la desigualdad; en Europa, y mas en concreto en
Espafia, desempleo.

Centraremos finalmente nuestra atencién en la idea de la
influencia de los aspectos institucionales que configuran las rela-
ciones laborales y los niveles de empleo. Es decir si las presiones
de los mercados son parecidas en los diversos paises desarrolla-
dos, las diferencias en niveles de desempleo, desigualdad salarial,
condiciones de trabajo, podrian ser consecuencia de la diversidad
de instituciones sociolaborales que operan en cada uno.

Card y Freeman realizan un andlisis comparando dos paises
que en su funcionamiento econdmico son muy parecidos, por no
decir iguales, de forma que se pueden aislar mejor los posibles
efectos de las instituciones sobre el mercado de trabajo. Se trata de
USA y Canada en los que los resultados sobre el empleo y la caida
de las rentas y el incremento de la desigualdad presentan impor-
tantes diferencias. Aunque sus instituciones laborales mantienen
mayores similitudes que respecto a otros paises desarrollados tam-
bién tienen algunas diferencias. En concreto los autores apuntan a
una mayor red de seguridad y a unas politicas que favorecian la
negociacion colectiva y el sindicalismo en Canada frente a otras
distintas en USA como las razones que explican un aumento de la
desigualdad y un empeoramiento de las condiciones de trabajo en
USA pero con unas tasas de desempleo inferiores. Godard? afiade
que durante esos afios 80 la politica gubernamental no se dirigi6 a
debilitar las leyes laborales y sociales y que fueron las politicas de
ajuste, que al reducir las expectativas de los sindicatos y aumentar
los temores a la pérdida de empleo, las que posibilitaron el reequi-
libro econdmico y el crecimiento sin reducir la presencia sindical.

Respecto al caso europeo y el de otros paises desarrollados,
Freeman apunta a que las tasas de crecimiento ( no los niveles) de
la productividad son mayores que en USA y se referira una vez mas

% Godard,J. (1997) Managerial Strategies, Labour and Employment Relations
and the State. BJIR. September p.417. Compara Godard con el caso britanico donde
se dieron ambas politicas que supusieron un gran declive en la presencia sindical.
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a aspectos institucionales como el sistema de fijacién de salarios,
la sindicacion, los programas de formacién y aprendizaje, los siste-
mas de bienestar como elementos que no sélo estan en la base de
unos niveles de bienestar social determinados sino también como
posibles explicaciones de los aumentos de esa tasa de productivi-
dad que, recordamos, estd en la base del aumento del nivel de
vida.

Conclusiones

Al amparo de conceptos como globalizacion, mundializacion se
han planteado politicas que pretendian responder al deterioro que
en todos los paises desarrollados, en una forma u otra, se ha pro-
ducido en las condiciones de trabajo en general. Se ha desagrega-
do de ese concepto general de mundializacién los efectos del
comercio de mercancias como una de las dimensiones de la
misma. La idea que extraemos, parafraseando a alguien, es que ‘el
enemigo esta en casa'.

El debate queda pues reducido a un ambito interno y se relativi-
za la competencia exterior. Sin embargo de la misma manera que
en el ambito institucional hay 'pequefias diferencias que importan’
en el aspecto econémico también deberia pensarse en esas peque-
fas implicaciones. Situar la incidencia en su justa medida, que posi-
‘blemente también sea superior de la que se puede extraer sélo a
partir de los datos de comercio exterior y de la estructura del con-
sumo aportados anteriormente, ayudara a plantear las politicas
economicas apropiadas a los intereses generales. Al amparo de
éstos a veces se esconden los de algunos grupos de presién. De
la misma manera servira para afrontar el reto de la permanente
mejora del sistema econémico separando lo que son gigantes de lo
que son molinos de viento. Sin duda la actividad econdmica tiene
una base nacional pero esta infraestructura es un magma en movi-
miento que es posible que se pueda dirigir en alguna direccién,
reconfigurarlo y por tanto disefiar un sistema de empleo y condicio-
nes de trabajo y de vida en la direccion que la sociedad desea y
aspira.
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