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Resumen 
La presente tesis doctoral tiene como objeto de atención el sistema de cobertura de los 

cuidados de larga duración (con el concurso de diversas formas mercantiles y no 

mercantiles de prestación de los mismos), así como las condiciones laborales de las 

personas encargadas de atenderlos cuando estos son cubiertos mediante trabajo 

remunerado (empleo). Así pues, el objeto de estudio son los cuidados de larga duración 

a personas mayores y/o en situación de dependencia en el seno del hogar, abordando 

así el trabajo doméstico y de cuidados, y visitándolo desde su dimensión laboral. De tal 

forma que se verán analizados los cuidados y el trabajo de cuidados, las diferentes 

formas de cobertura de los mismos, y las condiciones laborales de las cuidadoras 

remuneradas en el ámbito doméstico. En este último sentido, se ha focalizado la 

atención en el trabajo de cuidados remunerado en el hogar, tanto en los casos en que 

éste se presta sin mediación de empresas como en los que es proporcionado a través del 

servicio de ayuda a domicilio, ya sea través de entidades públicas o vía externalización 

a empresas privadas. Todo ello para un determinado ámbito territorial, tal es el caso del 

Área Metropolitana de València. El género, la clase social y la nacionalidad se han 

revelado como variables explicativas fundamentales. 

De cara a profundizar en el conocimiento del objeto de estudio, junto a la revisión de la 

literatura existente y la construcción de un marco teórico conceptual de análisis 

adecuado, se ha empleado una metodología cualitativa de análisis, siendo la entrevista 

en profundidad de tipo semiestructurado la preminente a lo largo de toda la fase 

investigadora. Se han realizado un total de 81 entrevistas, tanto a informantes clave 

como a testimonios primarios. A partir del cuerpo teórico y del trabajo de campo 

realizado han podido verificarse las hipótesis de partida y llegar a un conjunto de 

conclusiones sobre el objeto de estudio, lo que ha permitido identificar los que serían 

los campos de intervención y las grandes líneas de actuación a partir de las cuales 

construir una propuesta detallada y articulada de políticas públicas dirigidas a mejorar 

la situación actual en el ámbito de los cuidados y su cobertura. 

 


