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Resumen

En 2022 Ecuador enfrenté el afo mas violento de su historia reciente, con un incremento del 82% en muertes violentas respecto a
2021, mientras que en Quito los delitos crecieron un 46,3%, afectando la percepcion de seguridad y la calidad de vida. La inves-
tigacion parte de esta problematica para analizar como la falta de infraestructura adecuada contribuye a la exclusion e inequidad
en el acceso al espacio publico, y plantea como propdsito evaluar el potencial de la construccion social del espacio publico para
mejorar la seguridad ciudadana mediante el fomento de la caminabilidad, la cohesion social y la interculturalidad. La metodologia
se centro en el disefo e implementacion del proyecto Senderos Seguros, basado en intervenciones de iluminacion, pacificacion vial
y mejoramiento del entorno urbano, bajo un enfoque de equidad socioespacial, género, sostenibilidad, capital social y transporte,
complementado con andlisis territorial para identificar patrones de intervencion. Los resultados evidencian una reduccion del 30%
en delitos en las zonas intervenidas, un aumento en la percepcion de seguridad y una mayor apropiacion del espacio publico por
parte de la comunidad. Se concluye que la mejora en infragstructura urbana no solo incentiva la movilidad peatonal segura, sino que
también fortalece la vida comunitaria y contribuye a la construccion de una ciudad mas inclusiva y resiliente.
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Abstract

The year 2022 was the most violent in Ecuador’s history, with an 82% increase in violent deaths compared to 2021. In Quito, crimes
rose by 46.3%, affecting the perception of security and quality of life. The lack of adequate infrastructure contributes to exclusion
and inequality in access to public space. The mayor of Quito’s plan proposes the creation of gathering spaces to improve security
and strengthen urban identity. It suggests that citizen security can be enhanced through the social construction of public space,
promoting walkability, social cohesion, and interculturality. The Safe Pathways project aims to reclaim public space to encourage safe
pedestrian mobility and improve social well-being. It is based on interventions such as lighting, traffic calming, and urban environment
improvements, with a focus on socio-spatial equity, gender, security, sustainability, social capital, and transportation. Territorial analysis
identified patterns for implementing these pathways, achieving a 30% reduction in crimes in the intervened areas and an increase in
the perception of security. Additionally, infrastructure improvements have encouraged walkability and public space use, strengthening
community life.
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Introduccioén

Un Sendero Seguro, también denominado corredor seguro, es un itinerario de
circulacion que tiene como objetivo mejorar y reforzar la seguridad ciudadana en
el espacio publico para promover el flujo de transelntes en zonas con alta percep-
cion de inseguridad, impulsando la interconexiéon entre distintos equipamientos o
servicios de la ciudad.

La intencion de conseguir itinerarios seguros responde a la pretension clara desde
el gobierno del Distrito Metropolitano de Quito que ha evidenciado la necesidad de
“crear espacios de encuentro que recuperen el acceso en equidad de la ciudad™,
permitiendo recuperar su memoria y dignificando las expresiones de identidad.
Desde una perspectiva urbana es posible mejorar la seguridad ciudadana a partir
de la construccion social del espacio publico. “La cotidianidad, la cohesion social
y la vida ciudadana son principios que fomentan la percepcion de seguridad en
las calles™.

De acuerdo con los datos ofrecidos por el Observatorio Metropolitano de Seguri-
dad Ciudadana (2022), los ciudadanos del Distrito Metropolitano de Quito perciben
al espacio publico como inseguro. Esto implica costos directos en la vida de las
personas, el desarrollo de las actividades productivas de la ciudad y el resquebra-
jamiento del tejido social®, de ahi la importancia de asegurar una buena infraes-
tructura fisica en todos los sectores de la ciudad para mejorar las condiciones de
seguridad de la ciudad y revertir los problemas de exclusion e inequidad*.

Segun encuestas realizadas por el Observatorio Metropolitano de Seguridad Ciu-
dadana de Quito, 2022, se encontré que las personas tienen mayor temor en el
espacio publico en vista del incremento de delitos perpetrados con violencia, asi
como al microtrafico de droga, que genera temor en el espacio publico.

El 2022 fue el ano mas violento de la historia del Ecuador, entre 2021 y 2022, las
muertes violentas crecieron 82%. Ecuador pasé de registrar 10,5 a 25,5 homici-
dios por cada 100 000 habitantes en tan solo un afo®. En el DMQ en el ano 2022
se registraron 38.736 casos de delitos, 12.259 mas respecto del ano 2021 lo que
representa un incremento del 46.30% en robos y asaltos®.

En este sentido, se considera que el espacio publico debe ser activo y vivo, es
decir, que sus condiciones fisico-espaciales promuevan la caminabilidad, generen
oportunidades de encuentro, recreacion y deporte, y favorezcan la cohesion social
y la interculturalidad, de modo que brinde las condiciones adecuadas para su uso
y apropiacion tanto en el dia como en la noche. Diversos estudios han demostrado
que la calidad del disefio urbano y la presencia de atributos relacionados con la
caminabilidad contribuyen a incrementar la seguridad percibida y a incentivar la
vida comunitaria’. Asi mismo, la literatura sobre la prevencion del delito mediante
el diseno ambiental (CPTED) sostiene que la configuracion espacial y la vitalidad
del espacio publico pueden reducir factores de riesgo y fomentar entornos mas
seguros y equitativos®. Del mismo modo, la relacion entre criminalidad, miedo al
delito y bienestar evidencia que los entornos urbanos activos y socialmente cohe-
sionados mitigan la percepcion de inseguridad y sus impactos en la salud mental
y la vida ciudadana®.

Objetivos

El objetivo de este articulo es mostrar y evaluar la experiencia del proyecto Senderos
Seguros llevada a cabo en el Distrito Metropolitano de Quito (en adelante DMQ),
analizando sus fundamentos conceptuales, la metodologia aplicada y los principales
resultados alcanzados, con el fin de reflexionar sobre su aportacion a los términos de
seguridad ciudadana, caminabilidad y cohesién social en el espacio publico.
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Por su parte, el objetivo del proyecto Senderos Seguros es recuperar los espacios
publicos para promover una caminabilidad segura e inclusiva, impulsando el bien-
estar social de los habitantes del DMQ mediante intervenciones que fortalezcan el
derecho a la ciudad y la apropiacion comunitaria. Con este fin, se busca generar
espacios seguros que mejoren la calidad de vida de los ciudadanos a través de
actividades urbanas, artisticas y culturales que estimulen la convivencia y el uso
equitativo del espacio publico.

Metodologia

La investigacion se desarrollé bajo un enfoque cualitativo y cuantitativo de tipo
descriptivo y exploratorio, orientado a analizar el proyecto Senderos Seguros como
experiencia de intervencion urbana en el DMQ. Para ello, en una primera fase, se
llevd a cabo una revision bibliografica sobre teorias de prevencion del delito a tra-
vés del diseno ambiental (CPTED), caminabilidad y cohesion social, que permitid
construir el marco conceptual de analisis'®.

En una segunda fase, se realizd un andlisis documental de los informes técnicos y
memorias institucionales del Municipio de Quito relacionados con el proyecto, con
el fin de identificar los criterios empleados, las dimensiones de evaluacion y los
objetivos planteados. Posteriormente, se aplicd un andlisis comparativo entre estos
documentos vy la literatura revisada, para determinar el grado de coherencia entre
el disefio metodoldgico del proyecto y los enfoques tedricos internacionales sobre
seguridad urbana y espacio publico.

Finalmente, se efectud una sistematizacion de resultados en la que se organizaron
los hallazgos en torno a tres gjes: a) fundamentos conceptuales del proyecto, b)
metodologia operativa aplicada por el Municipio, y ¢) resultados alcanzados en
materia de seguridad y apropiacion del espacio publico. Esta secuencia meto-
dolégica permitié evaluar la experiencia de Senderos Seguros no solo como una
practica local, sino como un caso de estudio con implicaciones para el debate
académico y para futuras intervenciones urbanas en contextos similares.

1. Fundamentos conceptuales del proyecto Senderos Seguros

Conforme los documentos metodologia y guia para identificacion y priorizacion
de Senderos Seguros, el proyecto Senderos Seguros surge en el Distrito Metro-
politano de Quito como una estrategia de politica publica orientada a enfrentar el
incremento de la inseguridad y la percepcién de riesgo en el espacio publico. Su
fundamento conceptual se enmarca en el derecho a la ciudad y en la necesidad
de generar corredores de circulacion que fortalezcan la caminabilidad y el uso
equitativo de la infraestructura urbana. Estos corredores buscan recuperar el es-
pacio publico a través de intervenciones fisicas como iluminacién, accesibilidad
universal, pacificacion vial y arborizacion y de acciones de reactivacion social,
cultural y comunitaria, fomentando asi la apropiacion ciudadana y la cohesién
social'.

Conforme la guia para intervenciones en Senderos Seguros, 2024, el disefio de
los senderos se apoya en seis dimensiones analiticas: equidad socioespacial,
perspectiva de género, seguridad ciudadana, sostenibilidad urbana, capital so-
cial y acceso al transporte publico. Estas categorias permiten identificar territo-
rios prioritarios a partir de correlaciones espaciales y sociales que orientan la
priorizacion de intervenciones. De esta manera, Senderos Seguros no se limita
a ser una mejora de infraestructura, sino que se configura como un instrumento
integral de planificacion urbana y gestion social, cuyo proposito es mejorar la
percepcion de seguridad, reducir la exclusion y promover entornos urbanos re-
silientes e inclusivos.
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Figura 1. Bateria de indicadores utilizados
para la identificacion de los Senderos Segu-
ros. Fuente: SHOT-DMDU, 2023.
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2. Metodologia operativa aplicada por el Municipio de Quito

Conforme a la metodologia operativa aplicada por el Municipio de Quito, para iden-
tificar la posible ubicacién de un sendero seguro se definieron seis ejes estraté-
gicos con dieciocho indicadores asociados, los cuales fueron analizados a nivel
de administracion zonal. Estas dimensiones (equidad socioespacial, perspectiva
de género, seguridad ciudadana, sostenibilidad urbana, capital social y acceso a
transporte publico) se sustentan en marcos conceptuales vinculados con el de-
recho a la ciudad, la prevencion del delito a través del disefio ambiental (CPTED),
la caminabilidad y la cohesion social'?. Cada dimension agrup6 tres indicadores
especificos, entre los que se incluyeron variables demograficas, socioeconémicas,
de movilidad, seguridad y servicios comunitarios' [Fig. 1].

Para el procesamiento de los datos se utilizaron técnicas de analisis espacial en
sistemas de informacion geografica (SIG), especificamente la superposicion de ca-
pas tematicas v la correlacion espacial bivariada (indice de Moran), lo que permitié
identificar relaciones significativas entre variables como densidad poblacional, inci-
dencia delictiva, violencia de género y acceso al transporte. La integracion de es-
tos resultados generd mapas de calor y patrones territoriales que sefnalaron areas
con mayor vulnerabilidad.

Asi, la identificacion de un sendero seguro se realizd en tres etapas: (i) andlisis terri-
torial de indicadores en cada dimension, (i) deteccion de zonas con superposicion
de factores de riesgo y déficit urbano, vy (i) seleccion de corredores estratégicos
de intervencion''. De esta manera, la metodologia permitié pasar de un diagnosti-
co cuantitativo a una priorizacion espacial, que constituye la base para proponer
corredores seguros y resilientes en la ciudad.

Seguridad ciudadana

El Observatorio Metropolitano de Seguridad Ciudadana en el “Diagndstico Situa-
cional del Distrito Metropolitano de Quito 2022*® presenta un analisis de los inci-
dentes de convivencia ciudadana, delitos, violencia intrafamiliar y sexual. Segun los
datos observados en el afno 2022 el 50.89% de reporte de incidentes relacionados
con seguridad y convivencia ciudadana se concentran mayoritariamente en el ho-
rario de 18h00 pm a 03h00 am.
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Figura 2. Incidentes de seguridad y conviven-
cia DMQ. Fuente: Registro administrativo SIS
ECU911, 2022.

14 Consejo Nacional para la Igualdad de
Discapacidades- CONADIS, 2022.

15 Instituto Nacional de Estadistica y Censos,
2015.

La tabla de la Figura 2 muestra la variacion absoluta y relativa que han tenido los
casos de delitos y violencia sexual entre el afio 2021 y 2022 en el DMQ, identifican-
do una tendencia exponencial de incremento de incidentes de seguridad.
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En lo referente a convivencia ciudadana, para el ano 2022 se registraron 138.790
incidentes™, entre los que se encuentran: dafios a la propiedad publica y privada,
escandalos, libadores, venta y consumo de drogas, rinas y agresiones. De estos,
el 49,84% de incidentes estan relacionados con escandalos y el 42% correspon-
den a venta y consumo de drogas. Las administraciones zonales que concentra-
ron la mayor cantidad de incidentes de convivencia ciudadana fueron: Eloy Alfaro
(22,26%), Eugenio Espejo (19,62%), Manuela Saenz (14,08%), La Delicia (13,96%) y
Quitumbe (11,62%). En estas se superaron los 113.000 casos en 2022.

Cuando se trata de delitos (hurtos y robos), en el afno 2022 se registraron 38.736
casos, es decir 12.259 mas respecto del aho 2021 que cerrd con 26.477 reportes.
Esto representa un incremento del 46.30%. La concentracion de delitos segun
administraciones zonales arroja los siguientes datos: Eugenio Espejo (23,61%), Eloy
Alfaro (18,44%), Quitumbe (14,41%) y Manuela Saenz (12,94%) y La Delicia (11,72%).
En estas administraciones se superaron los 31.000 casos en 2022.

En relacion a la seguridad en vias, la Secretaria de Movilidad y la Agencia Metropo-
litana de Transito (AMT), en colaboracion con Bloomberg Philanthropies, publican
en 2021 el Anuario de Seguridad Vial de Quito, que tiene por objeto monitorizar
las tendencias de mortalidad y morbilidad en las vias del DMQ. En 2021 existieron
3.196 incidentes de transito en total, de estos 199 fueron incidentes fatales que
llevaron a la muerte de 219 personas. Esto representd un incremento del 4,18% de
fatalidades respecto del afio 2019. Respecto de los atropellos, el 6,26% resultaron
en fatalidad, siendo el siniestro con mayor mortalidad.

Equidad socio-espacial

De acuerdo al registro del Consejo Nacional para la Igualdad de Discapacida-
des', 2 de cada 100 habitantes en el Distrito Metropolitano de Quito™ tienen algun
tipo de discapacidad (67.418 personas), de los cuales el 42,00% corresponde a
discapacidad fisica, 22,80% corresponde a discapacidad intelectual, 16,03% co-
rresponde a discapacidad auditiva, 11,97% corresponde a discapacidad visual y
7,20% corresponde a discapacidad psicosocial.

Esto refleja la necesidad de trabajar en espacios inclusivos, donde todos y todas
puedan circular con seguridad y “la ciudad promueva la equidad social en base a
una estrategia de dar acceso a los bienes y a los espacios publicos a una mayor
cantidad de poblacion”.*?

Perspectiva de género

En el “Diagndstico Situacional del Distrito Metropolitano de Quito, 2022” en lo refe-
rente a violencia de género los entrevistados indicaron que: “los espacios publicos
suelen presentar condiciones desfavorables para su uso y disfrute”®y le preocupa
la posibilidad de que se produzcan eventos de violencia sexual, debido al consumo
de alcohol y drogas en lugares como canchas, juegos infantiles y quebradas.
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Respecto a incidentes de violencia intrafamiliar se reportaron 25.705 casos y de
violencia sexual (abusos y acoso sexual, delitos sexuales, elaboracion y comercia-
lizacién de pornografia), de estos 542 casos en 2022 fueron reportados en espa-
Cio publico, y de estos, los delitos sexuales representaron el 76,94% del total de
incidentes.'®

Segun datos del Plan Maestro de Movilidad Sostenible Distrito Metropolitano de
Quito (PMMS), mayoritariamente los motivos de movilidad en hombres son trabajo
y estudio; en cuanto a los viajes realizados por mujeres, estos se concentran en
actividades de cuidado: dejar/ recoger, compras, salud y visitar/cuidar.

Ademas, segun el Informe de Calidad de Vida 2022 de “Quito como vamos”,'” en
relacion con la vulnerabilidad en términos de discriminacion e inseguridad que
afecta a la comunidad LGBTIQ+ en Quito es alta, y los lugares mas inseguros
donde este colectivo se enfrenta a los distintos tipos de discriminacion son “los
medios de transporte con un 78,1%, el espacio publico con el 75,2% y los eventos
publicos con el 68,1%.”7

Sostenibilidad Urbana

Jan Gehl en su libro “Ciudades para la Gente” indica: “La presencia de una zona
residencial generalmente resulta en una conexion fluida con el espacio publico de
una ciudad, y ayuda a reforzar la seguridad real y percibida durante el dia tanto
como durante la noche. Aunque una calle se encuentra desierta, que se vean luces
prendidas en las ventanas que se asoman a ella es una serial de que hay gente
cerca.”®

Por otra parte, Jane Jacobs en su libro Vida y muerte de las grandes ciudades
(1961) definia los términos “observadores urbanos” y “ojos en la calle”?°, que hacen
referencia la necesidad de promover ciudades donde sea seguro caminar dentro
del espacio urbano, ahora bien, en ciudades donde existe desigualdades sociales
y econémicas, resulta utdpico pensar en ciudades abiertas y seguras, ya que, por
lo altos indices de delitos, los ciudadanos prefieren proteger y encerrarse en la
propiedad privada.

En Quito aln existen comunidades urbanas donde es posible evitar que la pobla-
cién huya del espacio publico, lo que refuerza la importancia de defenderlo y propi-
ciar que la vida urbana se desarrolle en las calles, incrementando la seguridad real
y percibida. Casos como el barrio Afo Nuevo en Lima muestran cémo el disefio
urbano influye en el miedo al delito y la apropiacion comunitaria del espacio?'. De
aqui la importancia de defender el espacio publico y lograr que la vida urbana se
desarrolle en las calles, con las personas circulando a pie y apropiandose de los
espacios publicos, para que tanto la seguridad real como la percibida aumenten.

Bajo estos antecedentes, es importante planificar senderos seguros en zonas de
uso residencial o mixto, donde las personas vivan y transiten, donde exista gente
que habite y se apropie de las intervenciones, que no deben ser Unicamente mejo-
ras en las condiciones fisicas de las calles, sino pensar en incentivar actividades y
programas, para promover el uso del espacio publico durante todo el dia: a mayor
gente en la calle, mayor percepcion de seguridad.

Capital Social

En el afo 2014 se realizo el primer diagnostico socio-demografico de Quito, que
mostraba que el 89% de los quitefios no pertenecen a ninguna organizacion y el
80% no participa en reuniones de barrio, edificio o condominio. Ademas, el 69%
considera que la apropiacion y mantenimiento del espacio publico es responsabi-
lidad del Municipio. Por otro lado, sélo el 20% de los encuestados desarrollan una
actividad de ocio en su tiempo libre.
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Figura 3. Dimensiones para identificar y
priorizar las intervenciones en los Senderos
Seguros. Fuente: SHOT-DMDU, 2023.
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Pero no todo es negativo. Existen iniciativas municipales como los centros de de-
sarrollo comunitario o “Casas Somos”, y los Centros de Desarrollo Infantil (CDI),
son equipamientos que buscan robustecer la participacion ciudadana y los proce-
sos barriales y comunitarios, fomentar el disfrute del tiempo libre, la apropiacion del
espacio publico y las alianzas estratégicas con distintos aliados.

Acceso a Transporte Publico

Segun el informe de Calidad de Vida 2022 de “Quito como vamos”, respecto de la
“Movilidad” en el DMQ “la baja calidad del servicio de transporte publico, la falta
de unidades y de acceso en periferias urbanas y zonas rurales, y la saturacion del
sistema de transporte municipal son algunos de los argumentos de quienes utilizan
vehiculos particulares y no desean migrar a este sistema (...) y promueve un modelo
insostenible.”"”

Cuando se habla de los motivos de viaje de los habitantes del DMQ, un acerca-
miento desde la perspectiva de género muestra que “las principales razones para
la movilidad de las mujeres son los viajes de cuidado (33,3%) y después el trabajo
(30,9%). En cambio, para los hombres las principales razones son el trabajo (47,8%)
y estudio (22,7%).”"7

3. Implementacion de un corredor seguro

Gracias a esta identificacion cuantitativa, junto con datos cualitativos de las Ad-
ministraciones y de la ciudadania, se buscé generar una logica integral de imple-
mentacion, planificando una red de senderos seguros en la ciudad. Es decir, una
I6gica integral que construya una red de caminabilidad en dénde sea posible la
identificacion de actores estratégicos en relacion a las escalas de intervencion y a
la prioridad de intervencion en estos corredores [Fig. 3].
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Fig. 4. Proceso de Implementacion
de un corredor Seguro en el DMQ.
Fuente: SHOT-DMDU, Quito, 2023.

22 Pabel Mufoz. Plan de Gobierno 2023-2027.
Quito, 20283.

Por otra parte, se determinaron dos tipos de intervenciones que pueden estar pre-
sentes en un sendero seguro. Las primeras, de caracter fisico con temporalidad
permanente, como mejoras en la iluminacion, accesibilidad universal, sefalizacion
vial, implementacion de sistemas urbanos de drenaje, arborizacion, estrategias de
pacificacion vial, entre otras. Las segundas, con caracter itinerante de reactivacion
del espacio publico, como ferias, recorridos, actividades culturales, deportivas, etc.

Cabe destacar que se identificaron Senderos de mayor escala de intervencion, a
los que se determind “articuladores”, y otros de menor escala de intervencion o
“zonales”. Para las intervenciones de estos proyectos se dispuso a las empresas e
instituciones ejecutoras de obra publica del Distrito Metropolitano de Quito, mien-
tras que las Secretarias y entidades involucradas en la planificacion de la politica
publica alinean sus programas y estrategias en busqueda de la sostenibilidad del
proyecto.

Finalmente, la participacion ciudadana ha marcado desde un inicio el desarrollo de
los proyectos de Senderos Seguros. Entidades locales, lideres barriales, actores
sociales, y sociedad civil han participado en el desarrollo y ejecucion del proyecto
desde un inicio generando apropiacion de los residentes y promoviendo la cohe-
sion social [Fig. 4].
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Resultados

En 2025 se identifican 89 Senderos Seguros deseables de implementacion en
el Distrito Metropolitano de Quito con una extension total de 98,17 km de inter-
vencion. Ademas, han sido finalizados diez senderos seguros con importes de
inversion que van desde los 500.000 ddlares hasta el millén y medio de délares
[Fig. 5].

Gobernanza y continuidad

El proyecto Senderos Seguros, se enmarca en el Eje 1. Habitat, seguridad y con-
vivencia ciudadana, que define: “El espacio publico son aquellos espacios de en-
cuentro, diversos y complejos, donde se construye la democracia ciudadana, y
donde los habitantes crean y recrean dinamicas de interaccion social. El Municipio
debe ser el artifice y gestor de estos espacios, rehabilitando o creando espacios
publicos comunes en la ciudad.” Para esto la vision del Plan de gobierno del al-
calde plantea: “construir una red de espacio publicos y areas verdes atractivas de
calidad, crear biocorredores urbanos, propiciando el uso responsable y activo del
espacio publico, generando programas con enfoque inclusivo y perspectiva de
género para la apropiacion del espacio publico” 2.

Esta vision del Plan de Gobierno de Alcaldia, refuerza la continuidad del proyecto.
Senderos Seguros se ha convertido en un programa prioritario y transversal para
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la administracion actual, reforzando su continuidad y sostenimiento en el tiempo.
Su financiacion esta asegurada en el Plan operativo anual (POA) de las entidades
y empresas municipales encargadas de su ejecucion. Ademas, al estar cada Ad-
ministracion Zonal encargada de la intervencion en un Sendero Seguro, se busca
generar intervenciones descentralizadas en el DMQ.

Finalmente, el proyecto también se enmarca en la politica de recuperacion y cui-
dado de espacios publicos para la vida, la paz y seguridad, con el programa de
espacio publicos iluminados y rehabilitados de la Secretaria General de Seguridad
Ciudadana y Gestiéon. En resumen, el proyecto Senderos Seguros, esta presente
en la gobernanza y plan de gobierno de la Administracion actual, su gestion esta
inmersa en instrumentos de planificacion y gestion de distintas entidades muni-
cipales y su sostenimiento en el tiempo esta asegurado con asignaciones presu-
puestarias a cada entidad encargada de ejecutar obra publica.

Resultados

El andlisis de los proyectos ejecutados bajo la estrategia Senderos Seguros en
Quito permite observar no solo una variacion en los indicadores de delitos, sino
también un cambio significativo en la percepciéon ciudadana y en la apropiacion
comunitaria del espacio publico. La evidencia cualitativa recogida a partir de re-
portes institucionales y menciones en medios de comunicacion muestra que las
intervenciones han sido valoradas favorablemente por la ciudadania, aun cuando
los resultados cuantitativos presentan diferencias entre corredores.

En la Avenida Patria, la comunidad ha destacado la iluminacion, la accesibilidad
universal y la creacion de la Plaza de la Memoria como hitos urbanos que forta-
lecen el sentido de pertenencia y la confianza en el espacio publico. En la Calle
Caldas y Antepara, los vecinos reconocen mayor tranquilidad y apropiacion co-
munitaria tras la implementacion de urbanismo tactico e intervenciones en aceras
e iluminacion, lo que coincide con una reduccion del 71% en robos a personas.



Fig. 6. Intervencion de la Avenida Patria como

Sendero Seguro. Fuente: SHOT-DMDU, 2024.

Fig. 7. Intervencion de la calle Antepara como

Sendero Seguro. Fuente: SHOT-DMDU, 2024.

Fig. 8. Intervencién en Centro Histérico de
Quito como Sendero Seguro.
Fuente: SHOT-DMDU, 2024.

23 Observatorio Metropolitano de Seguridad
Ciudadana, Reporte de resultados del
proyecto Senderos Seguros (Quito: Secretaria
de Seguridad y Gobernabilidad, 2025).

(Observatorio Metropolitano de Seguridad ciudadana 2024).2° El proyecto en El
Tingo ha sido percibido como una mejora para la movilidad peatonal y la integra-
cibn con equipamientos recreativos y gastronémicos, fortaleciendo la cohesion
barrial. De manera similar, en el parque la Isla Tortuga, la revitalizacion del parque
y su conexion con el Metro han generado confianza en la ciudadania para transitar
por la zona, mientras que en La Roldds se reconoce una reduccion de delitos y
una mayor valoracion del entorno barrial gracias a la instalacion de luminarias y
acciones de urbanismo tactico.

Otros corredores presentan resultados mixtos en términos delictivos, pero aun asi
la percepcion ciudadana resalta logros importantes. En la Avenida Colédn, se reco-
noce la revitalizacion de un eje universitario y cultural, valorado como un corredor
seguro y dinamico. En la Avenida Michelena, los residentes destacan mejoras en
aceras e iluminacion que permiten transitar con mayor seguridad, especialmente
en horario nocturno. En Chillogallo, las actividades culturales y deportivas han sido
claves para reducir libadores y fortalecer el tejido social, mientras que en la Avenida
Carapungo la comunidad subraya la importancia de la intervencion integral en en-
tornos educativos. Finalmente, en la Calle Juan Montalvo (Tumbaco) se reconoce
que el urbanismo tactico y la mejora de aceras no solo incrementaron la caminabi-
lidad, sino que también potenciaron la vitalidad del comercio local.



Sendero Administracion Monto de Reduccion  Reduccion Consumo Percepcion

# Intervencion robos a robos a /NVenta de seguridad y
Seguro ZE (USD) personas autos/motos sustancias  apropiacion
. . Mejora
0  Av. Patria La Mariscal $712,639 -46% -100% autos -0,5 significativa
Caldas y ) . L .
4 Antepara Manuela Saenz $355,883.90 -71% Sin variacion 0,31 Mejora clara
' . . . Mejora
2 El Tingo Los Chillos $361,869.39 Mixto Mixto 1 comunitaria
, ) Autos 0% Mejora
- 0 )
8 Isla Tortuga Eugenio Espejo $418,356.37 20% Motos 0% 0 comunitaria
7 LaRoldoés La Delicia $221,785.15 -100% -100% motos -1 Mejora clara
9 Juan Montalvo  Tumbaco $245,399.48 -25% -100% motos -1 Mejora parcial
-100% autos .
6  Av. Carapungo Calderén $363,292.85 +100% 0 Mixto
_ O,
1 Av. Colén La Mariscal $692,728.86 +33% 50% autos, 5 Resultados
mixtos
. Autos +200%, Mixto, percepcion
(o)
3 Av. Michelena Eloy Alfaro $230,068.41 0% Motos -75% 1,5 estable
5  Chillogallo Quitumbe $284,655.47 +100% Autos -100% 0 Mixto
Figura 9. Resultados Reporte Observatorio En conjunto, los resultados muestran que los Senderos Seguros han contribuido

Metropolitano de Seguridad Ciudadana, 2025 1af6r7ar |a percepcion de seguridad y la apropiacién comunitaria, lo cual sugiere

que la efectividad del programa no se limita a la disminucién de delitos, sino tam-
bién a su capacidad para generar confianza social y valor simbdlico en el espacio
urbano [Fig. 9].

Por otra parte, la Secretaria de Seguridad determind que los actos delictivos como
robos a personas y asalto a locales comerciales se han reducido un 30% en los
corredores intervenidos como Senderos Seguros. Ademas, se ha reducido la per-
cepcion de inseguridad ciudadana en los mismos y las intervenciones han genera-
do apropiacion de la comunidad inmediata.

Ademas, la implementacion de la iluminacion y la mejora de los espacios publicos
en los que se ha intervenido, acompanadas de medidas como la implementacion
de puntos de video vigilancia y alarmas comunitarias que ayudan a controlar los
senderos, han generado un aumento en el nimero de desplazamientos peatonales.

Conclusiones

Del analisis multidimensional basado en la revision de fundamentos conceptuales
del proyecto Senderos Seguros, la metodologia operativa aplicada por el Municipio
y los resultados alcanzados en materia de seguridad y apropiacion del espacio
publico, se desprende que las intervenciones realizadas en los Senderos Seguros
han tenido efectos diferenciados en la reduccion de delitos y en la percepcion de
seguridad, pero con una tendencia positiva en varios casos. En la Avenida Patria,
por ejemplo, se observd una disminucion significativa de robos a personas en un
46% y una reduccion del 50% en consumo y venta de sustancias ilicitas. En la calle
Caldas y Antepara, los robos a personas se redujeron en un 71% vy los robos de
autopartes en un 100%. En sectores como La Roldds, se reportd una disminucion
total de robos a personas y a motos. Por otro lado, en lugares como la Avenida
Coldn o la Avenida Michelena, los resultados fueron mas dispares: mientras algu-
nos delitos como robos a vehiculos disminuyeron, otros indicadores, como robo a
personas o presencia de personas que consumen alcohol en espacio publico, se
mantuvieron o incluso aumentaron en ciertos periodos.



Fig. 10. Intervenciones previstas en un
Sendero Seguro. Fuente: Elaboracion propia,
SHOT-DMDU, 2024.
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En una primera fase del proyecto Senderos Seguros, uno de los obstaculos encon-
trados en la implementacion del proyecto fue la ausencia de unas directrices claras
de intervencion de la obra fisica que permitieran unificar la imagen de senderos se-
guros. Ante esto, la Secretaria de Habitat y Ordenamiento Territorial, emitio la “Guia
para intervenciones en los Senderos Seguros”, generando parametros generales
para unificar la imagen urbana de los proyectos.

En conjunto, los datos sugieren que las intervenciones fisicas (iluminacion, acce-
sibilidad universal, mobiliario, urbanismo tactico, arborizaciéon y video vigilancia),
acompanadas de acciones de reactivacion social y cultural han contribuido a re-
ducir de manera significativa los robos y asaltos en varias zonas criticas de Quito,
ademas de reforzar la percepcion de seguridad y la apropiacion comunitaria del
espacio publico [Fig. 10]. No obstante, la evaluacién también destaca la necesidad
de consolidar un monitoreo continuo para aislar los efectos del proyecto de otros
factores contextuales y garantizar la sostenibilidad de los resultados en el tiempo.

Los resultados de la experiencia de Senderos Seguros en Quito muestran que
las intervenciones fisicas y sociales en el espacio publico no solo contribuyen a
reducir ciertos indicadores delictivos, sino que también fortalecen la percepcion
de seguridad y la apropiacion comunitaria, confirmando asi los planteamientos
expuestos en la introduccion sobre la necesidad de recuperar la vida urbana en
las calles. Estos hallazgos coinciden con la literatura que destaca el valor del dise-
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Ao urbano en la prevencion del delito y en la construccion de cohesion social. La
evidencia obtenida sugiere que la seguridad ciudadana no depende Unicamente
de la presencia policial o de acciones punitivas, sino de generar condiciones ur-
banas que fomenten la caminabilidad, la interaccion y la vitalidad social, lo cual
refuerza el tejido comunitario y mitiga el miedo al delito. En este sentido, Senderos
Seguros se configura no solo como una politica local, sino como un referente de
coémo el derecho a la ciudad puede materializarse en practicas urbanas que, al
articular infraestructura, participacion social y gestion comunitaria, inciden direc-
tamente en la calidad de vida y en la construcciéon de ciudades mas inclusivas y
resilientes.

Declaracion de uso de IA generativa

El autor declara que ha utilizado la herramienta ChatGPT (OpenAl, modelo GPT-5,
2025) para tareas de apoyo editorial, sin que esta haya intervenido en la formula-
cion de hipotesis, el analisis de datos ni en la elaboracion de los resultados acadé-
micos del articulo.
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